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SPRAWOZDANIE Z DZIALALNOSCI MIEJSKIEGO OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ W KETRZYNIE ZA ROK 2023

[ 1. Podstawy prawne dzialalno§ci MOPS w Ketrzynie. J

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ketrzynie jest jednostka organizacyjng Gminy Miejskiej
Ketrzyn, funkcjonujacg na podstawie Zarzadzenia nr 4/90 Naczelnika Miasta Ke¢trzyna z dnia 16 marca 1990r.
w sprawie utworzenia Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Ketrzynie, Uchwaty Nr XXV1/217/92 Rady
Miejskiej w Ketrzynie z dnia 26.02.1992r. o powotaniu Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Ketrzynie
oraz Ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spoteczne;j.
Powierzone zadania realizuje na podstawie Statutu ustalonego przez Rade Miejska
(Uchwata Nr L/376/2022 Rady Miejskiej w Ketrzynie z dnia 24 lutego 2022r).
Dziatalno$¢ Osrodka finansowana jest z budzetu miasta, dotacji rzadowych oraz $rodkéw Unii
Europejskie;j.
~Jednym z gléwnych aktéw prawnych, na podstawie ktéorego funkcjonuje MOPS, jest

ustawa z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej.
Osrodek realizuje takze zadania w oparciu o inne akty prawne:

1) Ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,
2) Ustawa o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie,
3) Ustawa o $wiadczeniach rodzinnych,
4) Ustawa o ustaleniu i wyplacie zasitkow dla opiekunow,
5) Ustawa o dodatkach mieszkaniowych,
6) Ustawa o prawie energetycznym,
7) Ustawa o pomocy osobom uprawnionym do alimentow,
- 8) Ustawa o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci,
9) Ustawa o wspieraniu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”,
10) Ustawa o §wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych,
11) Ustawa o zatrudnieniu socjalnym,
12) Ustawa o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy,
13) Ustawa o ochronie zdrowia psychicznego,
14) Ustawa o Karcie Duzej Rodziny,
15) Ustawa o samorzadzie gminnym,
16) Ustawa o pracownikach samorzadowych,
17) Ustawa o dziatalno$ci pozytku publicznego i wolontariacie,
18) Ustawa o finansach publicznych,
19) Ustawa o rachunkowosci,

20) Ustawa Prawo zamowien publicznych,
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21) Ustawa o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnieniu oséb niepelnosprawnych,
22) Ustawa o systemie o$wiaty,

23) Przepisy wykonawcze do wymienionych wyzej ustaw,

24) Uchwaly Rady Miejskiej w Ketrzynie, zawarte umowy iporozumienia,

25) Programy rzadowe.

Zgodnie z brzmieniem ustawy o pomocy spotecznej, Osrodek Pomocy Spotecznej jest narzedziem
instytucji polityki spoleczne] panstwa majacym na celu umozliwienie osobom i rodzinom przezwyciczenie
trudnych sytuacji zyciowych, ktorych nie sg one w stanie pokona¢ wykorzystujac wiasne uprawnienia, zasoby
i mozliwosci. Osrodek ma za zadanie wspiera¢ osoby 1 rodziny w wysitkach zmierzajacych do zaspokojenia
niezbednych potrzeb i umozliwié¢ im zycie w warunkach odpowiadajacych godnosei cztowieka. Ustawowo
zobowigzany jest rowniez do podejmowania innych zadan wynikajacych z rozeznanych potrzeb gminy, w tym

tworzenia 1 realizacji programéw ostonowych.

Osdrodek wspolpracuje w tym zakresie, na zasadzie partnerstwa, z organami administracji
samorzgdowej, rzadowej, organizacjami spolecznymi, zwigzkami wyznaniowymi. osobami prawnvmi

1 fizycznymi.

Realizujac powierzone zadania, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ketrzynie ma na celu dazenie
do poprawy jakosci slabszych spolecznie i ekonomicznie mieszkancdw Miasta, dbato$¢é o zapewnienie
prawidlowego rozwoju i funkcjonowania rodzin przezywajacych trudnosci i kryzysy, budowanie wiasciwvch
relacji migdzy jej cztonkami, wlasciwe pelnienie przez nich rél spolecznych, wspieranie w dazeniu do
usamodzielnienia, bezpieczefistwo oraz wilasciwy rozwdj i wyréwnywanie szans dzieci i miodziezv.

przeciwdziatanie demoralizacji, patologii i wykluczeniu spotecznemu mieszkaficow Miasta.

Wypelniajagc swoje zadania Miejski O$rodek Pomocy Spolecznej kieruje sie zasadami rtoéwnosci
pomocniczosci, solidarnosci oraz subsydiarnosci, majgc na wzgledzie interes spoleczny i stuszny interes
obywateli. Rozeznaje i realizuje potrzeby obywateli i potrzeby wskazane przez wiadze Miasta. Realizuje
dziatania wynikajace z zapiséw Strategii rozwigzywania probleméw spolecznych. Tworzy lub wspéltworzy
programy na rzecz mieszkancéw Miasta. Prowadzi obstuge organizacyjno-techniczna  Zespohu

Interdyscyplinarnego ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

W celu realizacji coraz wigkszej ilosci zadan wiedza pracownikéw musi wykraczaé poza problematvke
pomocy spolecznej i obejmowaé szerokie spectrum informacji, koniecznych w procesie udzielania pomocy
osobom i rodzinom tego wymagajacym. Pojawia si¢ tez potrzeba wykorzystania w pracy specjalistow dotad
nie zatrudnianych, budowy infrastruktury okoto pomocowej. Coraz bardziej istotne staje si¢ stosowanie
interdyscyplinarnych rozwiazan, pogigbianie wspétpracy i budowanie partnerstw na rzecz pobudzania szeroko

pojetej aktywnosci 0séb i rodzin trafiajacych do systemu pomocy spotecznej i §wiadezen rodzinnych.
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Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej realizuje swoje obowigzki zgodnie z zasadami celowosci,
legalnosci i gospodarnosci w zakresie wydatkowania $rodkéw finansowych, obowigzujgcymi standardami

oraz zasadami etyki zawodowej.

Realizacja misji i zalozonych celéw przebiega zgodnie z wdrozong polityka zarzadzania ryzykiem i objeta

jest kontrolg zarzadcza.

[2. Zasoby Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej J

Glowna siedziba Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej miesci si¢ w Ketrzynie przy ulicy Pocztowe;j

11, na drugim pietrze budynku, ktéry jest wlasnoscia Starostwa Powiatowego w Ketrzynie.

— Na parterze budynku znajduje si¢ kasa Osrodka, w ktorej dokonywane sg wyplaty zasitkkow osobom
korzystajacym z réznej formy pomocy finansowej, a takze wplaty za $wiadczone przez MOPS ushugi

(opiekuncze, obiady, mieszkanie chronione i inne).

Na drugim pietrze znajdujg si¢ pomieszczenia biurowe. Wszystkie pomieszczenia przekazane sg
w uzytkowanie na podstawie umowy dzierzawy, ktérej koszt w 2023 roku wynidst 105 833,85 zt. Wydatki
pokrywane sg ze srodkéw wilasnych Gminy w wysokosci 91 736,70 zl, srodkéw zleconych w wysokosci
14 097,15 zl, jako wydatki na obstuge swiadczen rodzinnych. Podzial kosztow liczony zgodnie z zajmowana

powierzchnig (w koszt dzierzawy wchodzi: ogrzewanie, gazowe, energia elektryczna, wywoz nieczystosci)

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w celu realizacji zadan statutowych dzierzawi pomieszczenia

Z przeznaczeniem na:

™ e Skladnice Akt Osrodka, znajdujaca sie przy ul. Kaszubskiej 1, pomieszczenie nalezy do Spotki
KOMEC i KOMUNALNIK w Ketrzynie, koszt roczny dzierzawy (z ogrzewaniem) w 2023r. wyniost
5016,11 zi;
e Magazyn na sktadowanie mebli, sprzetu biurowego znajdujacy sie przy ul. Dworcowej
(bez kosztowo);
e Punkt Wolontariatu ul. Dworcowa 10b, pomieszczenie nalezy do Spétki KOMEC 1 KOMUNALNIK
w Ketrzynie.

Osrodek posiada w _zarzadzie przekazanym przez Urzad Miasta w Ketrzynie pomieszczenia przy

ul. Kaszubskiej 7/9 oraz 7/2 w ktérych znajdujg si¢ 2 mieszkania chronione: dla oséb starszych i chorych
somatycznie oraz drugie dla os6b z zaburzeniami psychicznymi. Osrodek pokrywa oplaty zwigzane
z czynszem, zuzyciem energii, wody, ogrzewania, a takze niezbednych zakupéw (Srodki czystosci, posciel,

reczniki, drobne wyposazenie, meble oraz naprawy — 7.500,00z}). Laczny koszt utrzymania mieszkan
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w 2023 roku wynidst 28 065,23 zl, natomiast wplaty wniesione do Gminy z tytulu przebywania
podopiecznych w mieszkaniu chronionym wyniosty 8 514,66 zi.

W zasobach majatkowych Osrodka, przy ul. Sikorskiego 61A w budynku bytej stotéwki od lutego 2023r.
funkcjonuje Ketrzynskie Centrum Spotkan Seniora (KCSS).

W 2023r. faczne wydatki na KCSS wyniosty 198 084,83 zL. w tym:
- utrzymanie budynku (CO, woda, $cieki, $mieci, energia elektryczna, podatek od nieruchomosci, Internet,

telefon, monitoring) — 40 837,86 zt.,

- biezace wydatki (art. zywnosciowe, organizacja wycieczek, materiaty na zajecia senioréw, art. biurowe,

drobne wyposazenie) — 25 535,72 zt.,
- wydatki zwigzane z zatrudnieniem obstugi oraz koszt zajeé z terapeuta) — 131 711,25 zt.

Osrodek dysponuje réwniez samochodem marki Mercedes Vito, poj. 2 143, rok produkcji 2014, kiéry w roku
2020 zostat przekazany do O$rodka przez Urzad Miasta w Ketrzynie. Koszt utrzymania samochodu w 2023r.
wynidst: 20 969,89 zk., w tym:

- ubezpieczenie -1 698,00 zt.;
- naprawy, badania techn. -7494,00 zt.;
- paliwo, cze$ci zamienne - 11 777,89 zi.

Wydatki na samochéd czgsciowo pokrywane sa z programu ,,Positek w szkole i w domu” jako wktad wlasnyv
Gminy. W 2023r. byla to kwota 15 000,00 zi.
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[3. Struktura OSrodka, Stan Zatrudnienia, Wyksztalcenie Kadry ]

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ketrzynie funkcjonuje jako samodzielna jednostka

organizacyjna podzielona na Dziaty:
- Dzial Pomocy Srodowiskowej,
- Dziat Pomocy Instytucjonalnej i Ustug,
- Dzial Swiadczen Rodzinnych,
- Dzial Finansowo- Ksiegowy,
- Dziat Kadr i Administracji,
- Dziat Swiadczen,
- Klub Integracji Spotecznej,

- Ketrzynskie Centrum Spotkan Seniora.

Schemat organizacyjny Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Ke¢trzynie:
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SPRAWOZDANIE Z DZIALALNOSC! MIEJSKIEGO OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ W KETRZYNIE ZA ROK 2023

W 2023r. w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Ketrzynie zatrudnione byly 42

osoby; w przeliczeniu na pelne etaty - 42.

W Dziale Pomocy Srodowiskowej zatrudnionych byto:
15 pracownikéw socjalnych realizujgcych pomoc spoteczng w 14 rejonach opiekunczych, 1 koordynator
pracownikow socjalnych, 1 asystent rodziny; w Dziale Pomocy Instytucjonalnej i Ustug zatrudnionych
bylo: 2 opiekunki wykonujace specjalistyczne ustugi opiekuricze, 1 kierowca, 1 sprzataczka, 1 pracownik
wykwalifikowany.
W Dziale Swiadczen Rodzinnych:
1 kierownik Dzialu, 1 inspektor ds. §wiadczen rodzinnych, 2 inspektoréw ds. funduszu alimentacyjnego,
2 inspektorow ds. dodatkéw mieszkaniowych i stypendium; Dziat Finansowo Ksiggowy, zatrudnionych
bylo: 1 gléwna ksiegowa, 1 inspektor ds. rozliczen kasowych i ksiegowych, 1 inspektor ds. ptac
i ksiegowosci, 1 inspektor ds. ksiegowosci;
W Dziale Kadr i Administracji:
1 sekretarka, 1 specjalista ds. kadr i administracji; Dziat Swiadczen: 1 inspektor ds. administrowania siecia
komputerowa, statystyki komputerowej i $wiadczen, 1 inspektor ds. $wiadczen, 1 inspektor ds. $wiadczen
1 dokumentacji. W Klubie Integracji Spotecznej (KIS), zatrudnionych bylo: 1 specjalista ds. KIS do
pozyskiwania $rodkéw zewnetrznych i administracji ( 2 pomoce biurowe), w KCSS 2 osoby (opiekunki)

oraz 1 Dyrektor Osrodka.

Ponadto na umowg zlecenie w Migjskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Ketrzynie zatrudnionych

bylo 5 0s6b. Obstugg prawna dla Osrodka w 2023 roku $§wiadczyt adwokat Pan Grzegorz Majkut.

Niezbgdnym warunkiem prawidtowej realizacji zadan pomocy spotecznej jest posiadanie dobrego
“wespolu  pracownikdéw, wyposazonego w specjalistyczng wiedze i doswiadczenie. Ustawa o pomocy
spotecznej okresla, kto moze zosta¢ pracownikiem socjalnym. Zgodnie z art. 116 ust. 1 moze to by¢ osoba,
ktéra posiada dyplom ukonczenia kolegium pracownikéw stuzb spotecznych lub ukonczyta studia wyzsze
na kierunku praca socjalna, lub do dnia 31 grudnia 2013r. ukonczyla studia wyzsze o specjalnosci
przygotowujacej do zawodu pracownika socjalnego na jednym z kierunkow, tj. pedagogika, pedagogika

specjalna, politologia, polityka spoteczna, psychologia, socjologia lub nauki o rodzinie.

Wryksztalcenie kadry pracownikdéw socjalnych:

e 13 0s6b ma ukonczone studia wyzsze magisterskie (w tym 6 0sob posiada specjalizacje II stopnia
w zawodzie, a 3 zdobylo I stopien specjalizacji);
e 2 osoby majg ukonczone studia licencjackie (w tym 2 osoby zdobyly I stopien specjalizacji

w zawodzie),
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1 osoba ma ukonczong Szkote Policealng Pracownikow Stuzb Spotecznych oraz I stopien

specjalizacji w zawodzie.

Wyksztalcenie pozostatej kadry Osrodka:

Wyzsze magisterskie — 10;
Wyzsze licencjackie — 18;
Policealne - 2;

Srednie zawodowe — 9;

Zasadnicze zawodowe — 2.

Rok 2023 obfitowat w wiele zmian w przepisach prawa, w zwiazku z czym pracownicy Osrodka

musieli przej$¢ szkolenia dajace im informacje niezbedne do pracy na rzecz osob potrzebujacyvch.

Szkolenia odbywaly si¢ w formie on-line i byly organizowane przez firmy zewnetrzne. Szkolenia

finansowane byly w wiekszosci ze srodkow wiasnych Osrodka.

Tematvka szkoleni:

ol i S

— = 0% N

Specjalistyczne ustugi opiekuncze.

Asystent Osobisty Osoby Niepetnosprawnej i Opieka Wytchnieniowa.

Dodatek gazowy.

Zmiany w kodeksie pracy a dokumentacja pracownicza w zakresie przejrzystych warunkéw
zatrudnienia w pytaniach i odpowiedziach- wzory dokumentéw drukow.

Funkcjonowanie Zespolow Interdyscyplinarnych i grup diagnostvezno- pomocowych po zmianie
ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowej: wyktadnia i sterowanie procesem przez czlonkow
Zespotu Interdyscyplinarnego.

Szkolenie w formie warsztatow z zakresu skutecznej komunikacji w zespole.

Zaktadowy Fundusz Socjalny Aspekty Prawne i finansowe.

Zmiany w $wiadczeniach rodzinnych.

Opieka 75+.

. Zmiany w Funduszu Alimentacyjnym na okres 2023r.
. Praca socjalna z klientem pomocy spolecznej, w szczegolnosci klient trudny, rozmowa, sposoby

pracy z klientem.

. Zmiana ustawy o przeciwdzialaniu przemocy dokumentacja.

. Stypendia szkolne - aktualne problemy 2023/2024

. Swiadczenie wspierajace a $wiadczenie pielegnacyjne.

. Swiadczenia Rodzinne 2023/2024.

. Szkolenie z zakresu samoobrony.

. Szkolenie ZUS (sktadanie wnioskéw elektronicznie OK-WUD).
. Szkolenie ZUS (sktadanie wnioskéw elektronicznie OK-WUD).
. Ekonomia Spoteczna na Warmii i Mazurach.

. Stres 1 wypalenie zawodowe.

. Modut windykacji i elektroniczny tytut wykonawczy ETW w oprogramowaniu do Obstugi

Swiadczen.

10
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22. ,,Wspieranie jednostek samorzadu terytorialnego w tworzeniu systemu przeciwdziatania

przemocy w rodzinie”.
23. Efektywny sekretariat.

24,

Kadry dokumentacja pracownicza po zmianach w 2023.

25. Regulamin Wynagradzania pracownikow i prawo pracy.

26. Zasilek staly - 2024,
27.

Przemoc wobec os6b starszych- wyzwanie- profilaktyka.

28. ,,Wspieranie jednostek samorzadu terytorialnego w tworzeniu systemu przeciwdziatania

przemocy w rodzinie”,

L.acznie odbyto si¢ okoto 28 szkolen.

u. Analiza finansowa Miejskiego O$rodka Pomocy Spolecznej

Dziatalnos¢ statutowa Osrodka oparta jest na uchwalonym przez Rade Miejskg planie finansowym,

ktéry obejmuje Srodki finansowe przekazywane przez Wojewode na zadania zlecone Gminie i dotacje

celowe oraz srodki finansowe pochodzace z budzetu Miasta na zadania wlasne Gminy. Na realizacje

wszystkich zadan w 2023 roku O$rodek miat przyznany budzet w wysokos$ci 27 083 245,814 zt.

Tabela Nr 1.Plan finansowy Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Ketrzynie i jego wykonanie
z podzialem na zadania wilasne gminy i zadania zlecone gminie w 2023r

' 'WyKkorzystanie §rodkow

Zadania Plan Wydatki budzetowych w %
Zadania wlasne gminy- R-m:
(finansowane z dotacji U.W. oraz | 13 748 721,81 11 900 586,77 86,56%
U.M.) Z tego:
- finansowane z budzetu Gminy 9734212,81 7 973 100,03 81,91%
|
" - finansowane z dotacji budzetu | 4 014 509,00 3927 486,74 97,83%
panstwa
- finansowane z dotacji budzetu
panstwa 0 0 -%
i $rodkéw UE (PROJEKTY)
Zadania zlecone gminie
(finansowane z dotacji UW.) 13 334 524,00 12 754 744,30 95,65%
RAZEM (wl. + zlec.): 27 083 245,81 24 655 331,07 91,04%

Opracowanie wiasne

Procentowy udziat wydatkéw na realizacj¢ zadanh MOPS z uwzglednieniem zrédel ich finansowania w 2023r.:

- $rodki Gminy

- $rodki budzetu panstwa

- $rodki z UE oraz budzetu panstwa 0 % -

32,34 % -

7973 100,03 zt.

67,66 % - 16 682 231,04 zt.

0,00 zl.
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Struktura wydatkéw z wyszczegélnieniem rodzajow Swiadczen oraz ich obslugi

Tabela Nr 2. Wydatki poniesione w 2023 roku na realizacje zadan wlasnyeh. Z podziatem na Zrédio

finansowania
l Rozdzial 85202 ‘ Wysokosé i Finansowane Finansowane
| wydatkéow | Urzad Miasta Urzad
‘ ogolem Wejewodzki
Opis Odptatnos$¢ za pobyt w DPS 112046025 1120 460,25 0.00
| wydatku ' N
Rozdzial 85213 ‘
Opis Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne
wydatku | oplacane za osoby pobierajace niektore 86 294,02 0,00 86 294,02
$wiadczenia z pomocy spotecznej (skladki ‘
od zasilkéw stalych)
Rozdzial : 85214 ‘ |
Opis Swiadczenia spoleczne : ‘
wydatku | - zasilki okresowe - finansowane z UW 1444 610,98 383 150,02 1061 460.96
-zasitki celowe (odziez, leki,
schronienie bezdomnych. pobyt w domu |
| samotnej matki z dzie¢mi) oraz oplaty ‘
pocztowe - finansowane z UM
Rozdziat 85215 |
Opis . v ‘
wydatku | Dodatki mieszkaniowe 1620 901,49 1620901.49 0,00
Rozdzial 85216 '| o
Opis Zasilki state | 988271.95 0.00 988 271.93
wydatku |
Rozdzial 85219 .i
Opis Wydatki ~  na utrzymanie '
wydatku | (wynagrodzenia wraz z pochodnymi 3681211,41 306547241 615 739.00
pracownikéow administracji, pracownikow
socjalnych oraz stotdéwki a takze inne
wydatki statutowe) '
Rozdzial 85220 i
Opis Wydatki zwigzane 1z utrzymaniem 2
wydatku | mieszkan chronionych (czynsz, media, | 28 065,23 20 065,23 0.00
“ | materialy gospodarcze)
Rozdzial 85228 '
Opis Ushugi opiekuncze s$wiadczone w domu
wydatku | osoby chorej (w tym Opieka 75+) (ustugi 818 667,50 605 496,50 213 171.00
" wykonuje firma EL-MED. — optata faktur)
Rozdzial 85230
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| Opis Program Rzadowy Positek w szkole i w | ]
[ wydatku | domu - 80% finansowat UW, 20%{[ Cas .
finansowal UM ( zasitki pieniezne na 1 070 461,89 218 461,89 852 000,00
zywno$¢, oplata positkéw w  szkotach,
przedszkolach, Jadlodajni) oraz wydatki
poza programowe (np. transport Zywnosci —
Program FEAD, utrzymanie i naprawy:
samochodu stuzbowego — finansowane z
UM)
Rezdzial 85295
Opis 7
wydatku | - Wydatki Ketrzynskiego Centrum Spotkan 198 084,83 198 084,83 0,00
Seniora (KCSS)
9241,68 9241,68 0,00
- oplaty za ushigi telekomunikacyjne
$wiadczone w ramach publicznej sieci
telefonicznej — TELEOPIEKA 23 808,91 4 761,91 19 047,00
- Korpus Wsparcia Senioréw (KWS)
Rozdzial 85415
Opis Pomoc materialna o charakterze socjalnym
wydatku | (wyptata stypendium dla uczniéw) — 101 669,79 10 166,98 91 502,81
90% finansowania UW, 10% UM
Rozdzial 85502
Opis Wydatki  przeznaczone na  dzialania
wydatku | zwigzane z obsluga dhuznikéw 118 970,23 0
alimentacyjnych (pozyskane ze zwrotéw | 118 970,23
alimentacyjnych)
Rozdzial 85504
Opis Asystent rodziny (wynagrodzenie wraz z
wydatku | pochodnymi oraz odpis ZFSS) 71 978,49 71 978,49 0
Rozdzial 85508
Opis Piecza zastgpcza (oplata za pobyt dzieci w
wydatku | domach dziecka oraz w rodzinach 502 888,12 502 888,12 0
zastepczych) '
Rozdzial 85154
Opis Wydatki dot. pobytu oséb bezdomnych w 15 000 15-000 0
wydatku | schroniskach — Dofinansowanie z F-szu
alkohol.
Razem wiasne 11 900 586,77 7 973 160,03 3927 486,74

Opracowanie wiasne
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Tabela Nr 4. Wydatki poniesione w 2023 roku na realizacje zadan zleconych. Z podziatem na zrédio

finansowania
Rozdzial 85195 Wysokos§¢ Finansowane Finansowane Urzad
wydatkéow ogélem Urzad Wejewodzki
: | Miasta
Opis Pozostata dziatalnos$é¢ (wydatki
wydatku | zwigzane z  wydawaniem 1 770,00 0,00 1 770,00
decyzji ubezpieczenia)
Rozdzial 85215
Opis- Dodatki energetyczne |
wydatku | (wyplaty §wiadczen oraz 2% 0,00 0,00 0,00
kosztéw obstugi) B
Rozdzial 85219 .
Opis . | Wynagrodzenie dla opiekuna
wydatku | prawnego osoby calkowicie 31 819,08 31 819,08
‘ubezwlasnowolniong;j lub
nieletniej
Rozdzial 85228
Opis Specjalistyczne ‘ustugi
wydatku | opiekuncze $wiadczone dla 141 708,44 0,00 141 708,44
0séb Z zaburzeniami
psychicznymi (wynagrodzenie
| wraz z pochodnymi oraz odpis
na ZFSS - 2 osoby)
Rozdzial - 85395
Opis Wyptata dodatkéow + 2%
wydatku ‘ obstuga , 102 000,00 0,00 102 600.00
- dodatek elektryczny 28 908,83 28 908,83
- dodatek gazowy (zwrot vat)
Rozdzial 85502
-Opis | Wyptata $wiadczen
wydatku | rodzinnych, pielggnacyjnych, 11729 856,51 0,00 11 729 856,51
SZ0, ZDO, rodzicielskich, Za
Zyciem itp. oraz koszty obshugi
—3%)
Rozdzial 85503
Opis .. | Karta Duzej Rodziny
wydatku - | (wydatki zwigzane z obstuga 3 466,00 0,00 3 466.00
© | zadania)
‘ Rozdzial 85295
Opis Wyptata dodatkéw oraz 2%
wydatku | koszty obstugi zadania
| - dodatek ostonowy : 0,00 0,00 0,00
- dodatek weglowy : 15 120,00 15 120.00
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Rozdzial

85513

Opis
wydatku

Sktadki na
zdrowotne oplacane a osoby
pobierajace niektdre
$wiadczenia rodzinne, zgodne
z przepisami ustawy o $wiadcz.
rodzinnych oraz za osoby
pobierajace zasitki dla
opiekunow, zgodnie z
przepisami ustawy o ustaleniu i
wyplacie zasitkow dla
opiekunow.

ubezpieczenie

229 236,24

0,00

2292324

Razem zlecone

12 320 250,33

0,00

12 320 250,33

| Razem zadania wlasne i zlecone

— |

24220 837,10

7 913 100,03

16 247 737,07

Tabela Nr 5. Wydatki poniesione w 2023 roku na realizacje zadan zleconych — pomoc obywatelom
Ukrainy w zwiqzku z konfliktem zbrojnym Z podziatem na zrédlo finansowania

Rozdzial 75495 Wysokos¢ Finansowane | Finansowane Urzad
wydatkéw Urzad Miasta Wojewodzki
ogolem
Opis Swiadczenia dla  osob i
wydatku | podmiotéw na zakwaterowanie i 254 455,88 0,00 254 455,88
wyzywienie obywateli Ukrainy
(40zt/0s./ 1 dzieh ) oraz koszty
obstugi
Rozdzial 85231
~ Opis Dozywianie w szkolach i
| wydatku | przedszkolach (dzieci i mtodziez) 12 247,80 0,00 | 12 247,80
— obywateli Ukrainy ]
przebywajacych na terenie
Ketrzyna
Rozdzial 85395
Opis Swiadczenie jednorazowe po
wydatku | 300zl/os. dla obywateli Ukrainy 30 600,00 0,00 30 600,00
, oraz 2% kosztéw obstugi
| Rozdzial 85295
Opis Swiadczenia dla obywateli
wydatku | Ukrainy 3 958,76 0,00 3 958,76
- zasitek okresowy z tyt. 3 235,72 3235,72
bezrobocia:
- zasiltek staty + sktadka
zdrowotna : 1
Rozdzial 85415
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Opis éwiadczeriia ~dla  obywateli
wydatku | Ukrainy 2 604,00 0,00 2 604,00
- stypendia
Rozdzial 85595 | o
Opis Wyptata dla obywateli Ukrainy -
wydatku | $wiadczenia rodzinne, 127391,81 0,00 127 391.81
pielegnacyjne, SZ0, ZDO,
rodzicielskie;
Za Zyciem, skladki ZUS + koszty
obstugi 3%)
|
Razem - pomoc obywételom Ukrainy: 434 493,97 | 0,00 434 493,97
Opracowanie wiasne I
Tabela Nr 6. Wykonanie dochodow za 2023 r.
Rozdzial Opis Wykonanie__ z tego dochéd
v dochodéw Razem: Gminy to:
85202 | Wplywy z tyt. zwrotéw oraz odptatnosci za
pobyt w domach pomocy spotecznej 91 522,09 91 522,09
85203 | Odptatnos¢ za pobyt w SDS 100,00 5.00
85214 | Zwrot nienaleznie pobranych zasitkow ) i
celowych i okresowych oraz odptatnosc 60 107,80 50 729.89
bezdomnych za pobyt w schroniskach
il
85216 | Zwrot nienaleznie pobranych zasitkow 5 961,59 -
statych
85220 | Wplywy z tyt. odplatnosci za pobyt w 8 514,66 851466
Mieszkaniu Chronionym
85219 | Wplywy z tyt. zwrotu kosztow (CO, energia 431497 4351497
elektryczna itp.) poniesionych w czasie
remontu budynku KCSS oraz koszt upomnien
85228 | Wplywy z tyt. odplatnosci za ustugi 355 607,05 355 607.05
oopiekunicze -
85501 | Zwrot nienaleznie pobranych $wiadczen 36 728,91 -
wychowawczych wraz z odsetkami
85502 | Zwrot nienaleznie pobranych $wiadczen 49 902,59 -
rodzinnych oraz z funduszu alimentacyjnego
wraz z odsetkami i1 kosztami upomnienia
85502 | Zwrot zaliczki alimentacyjnej (wptaty 41 477.64 20 738.82
dhuznikow) -
85502 | Zwrot funduszu alimentacyjnego wraz z 669 186,34 134 996,00
.odsetkami (wptaty dtuznikéw) B |
85215 | Zwrot nienaleznie pobranego dodatku 0 0

mieszkaniowego
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85503 | KDR- duplikat karty duzej rodziny 39,00 | 1,95
85595 Zwrot nienaleznie pobranego $wiadczenia 501,70 -
rodzinnego przez obywatela Ukrainy (wraz z
odsetkami)
85230 Nienaleznie pobrane $wiadczenia ,,Positek w 450,00 450,00
szkole i w domu”
RAZEM 1324 414,34 666 880,43

Opracowanie wlasne

{ 5. System pomocy spolecznej

Miasto Ketrzyn wg. stanu na dzien 31.12.2023r. liczyto 24 965 tys. mieszkancow (2022r. — 24 971

tys.). W 2023 roku z réznych form $wiadczei pienieznych i niepieni¢znych pomoca spoleczng w ramach

_ zadan wiasnych i zleconych objetych byto 2 226 os6b/1 254 rodzin, co stanowi ok. 8,92% mieszkancow

miasta Ketrzyn. Dokonujgc poréwnania danych za rok 2022 mozna stwierdzié, iz liczba rodzin

korzystajacych z pomocy Osrodka spadta o 60 rodzin, liczba 0s6b objetych wsparciem spadta o 64 osoby
(w roku 2022 z pomocy Osrodka skorzystato: 2 290 os6b/1 314 rodzin).

W okresie sprawozdawczym wsparciem udzielonym przez Miejski Osrodek Pomocy

Spotecznej w Ketrzynie (facznie z pracg socjalng) w ramach zadan zleconych i zadan

wilasnych objeto:

Tabela Nr. 6 Liczba rodzin objetych systemem wsparcia przez MOPS w 2023 roku.

Liczba rodzin

z ustawy o pomocy spolecznej

1254

z ustawy o dodatkach mieszkaniowych i energetycznych

Dodatki mieszkaniowe — 849

z ustawy o Swiadczeniach rodzinnych

1251
Z ustawy o pomocy osobom uprawnionym do
alimentow 155
Z ustawy o systemie oSwiaty
' 57
z ustawy pomoc panstwa w wychowaniu dzieci, tzw. 500+
6

Karta duzej rodziny i ketrzynska karta 3+

Karta Duzej Rodziny -1086
Ketrzynska Karta 3+ - 396

Z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej

z ustawy o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie

46

80

Opracowanie wlasne
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Przedstawione dane nie podlegaja sumowaniu. bowiem w wielu przvpadkach te same

rodziny sa objete pomoca w ramach realizacii zadah nalezacvch do réznvch svstemdw wsparcia.

W ramach systemu pomocy spolecznej wydanych zostalo 4 121 decyzji administracyjnych,
konczacych postepowania w sprawach dotyczacych réznego rodzaju $wiadczen, do ktérych stosuje sie
przewidziang w ustawie o pomocy spotecznej procedurg. Swiadczenia przyznawane sa w formie pienieznej
lub niepienieznej na wniosek osoby zainteresowanej po przeprowadzeniu postepowania administracyjnego.
prowadzonego w przypadku pomocy spotecznej w formie wywiadu $rodowiskowego.

Liczba $rodowisk korzystajacych z pomocy spoteczne] w ostatnich latach maleje.
Zmniejszenie liczby $rodowisk korzystajacych z pomocy spolecznej spowodowane jest:

e zmiang dochodéw podopiecznych wplywajaca na zmniejszenie wysokosci $wiadczen lub utrate
praw do zasitku z powodu przekroczenia kryterium dochodowego (np. otizymanie $wiadczen
rodzinnych i alimentacyjnych, dodatku mieszkaniowego, itp.);

e niewywigzywaniem si¢ podopiecznych z ustalen zawartych w kontrakcie socjalnym, co powoduje
odmowg przyznania $wiadczen;

e ograniczeniem wyplat zasitkéw na osoby, ktére nie posiadajg statusu osoby bezrobotnej z uwagi
na-brak rejestracji w Powiatowym Urzedzie Pracy;

e usamodzielnieniem podopiecznych — odejscie z systemu pomocy spolecznej (np. otrzvmanie
Swiadczen emerytalno-rentowych, podjecie zatrudnienia itp.);

¢ S$wiadczenie z programu ,,Rodzina 500+” i Rodzinnego Kapitatu Opiekunczego (mimo. iz nie jest
doliczane do dochodu rodziny ograniczyto liczbe sktadanych wnioskdéw o pomoc finansowa).

Z pomocy spotecznej w roku 2023 mogg korzysta¢ osoby i rodziny, ktorych dochod nie przekracza

kryterium dochodowego okreslonego w ustawie o pomocy spoteczne;:

¢ dla osoby samotnie gospodarujacej — 776 zl.;

e dla osoby w rodzinie — 600 zl.

Na przestrzeni kilku ostatnich lat jak i w roku 2023 dominujagcymi powodami korzystania z pomocy

spotecznej w miescie Ketrzyn byty:

e ubdstwo, rozumiane jako uzyskiwanie dochodéw ponizej ustawowego kryterium dochodowego,
ktére oscyluje na granicy ,,minimum egzystencji’;

o dhugotrwala lub ciezka choroba;

e Dbezrobocie;

¢ niepelnosprawnos$é;

e alkoholizm,;

e bezradno$¢ w sprawach opiekunczo wychowawczych.

Pomoc spoteczna kierowana jest do 0sob lub rodzin dotknigtych réznymi dysfunkcjami.
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Tabela Nr. 7. Poréwnanie powodéw trudnej sytuacji rodzin korzystajgcych z pomocy MOPS
w latach 2022 - 2023

Powdd trudnej sytuacji zyciowej Liczba rodzin
rok
2022 2023

Ubostwo 597 572

Bezdomnosé 24 25

Potrzeba ochrony macierzyristwa ' 76 71

Wiym: 56 54

Wielodzietnos¢

Bezrobocie 411 418
' Niepetnosprawnosé 333 323

Dlugotrwata lub ciezka choroba 450 388

Bezradnos¢ w sprawach opiekuriczo 97 113

wychowawczych i prowadzenia

gospodarstwa domowego

W tym: ’ 92 105,
Rodziny niepetne

Rodziny wielodzietne 4 9
Przemoc w rodzinie 7 8
Alkoholizm 140 153
Narkomania 14 14
Trudnos$ci w przystosowaniu do zycia po 10 13

zwolnieniu z zakladu karnego

Zdarzenie losowe 1

Sytuacja kryzysowa 4 6

Opracowanie whasne

Przestanki udzielania pomocy sg okreslone w art. 7 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej.
Rodzina lub osoba ubiegajaca si¢ o pomoc musi spetnié nie tylko kryterium dochodowe, ale musi zachodzié
co najmniej jedna z przestanek, o ktorej mowa w artykule 7 pkt. 2-15 cytowanej ustawy.

Zdarza sie czesto. ze w rodzinach korzystajacych z pomocy i wsparcia Osrodka wvstepuje wiecej niz jedna

z przestanek jednoczesnie. dlatego w prezentowanej tabeli nie nalezy sumowac ilosci 0s6b przy wyliczaniu
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tacznej liczby korzystajacych (np. ta sama rodzina jest ujeta w tabeli w pozvciach ubdstwo. bezrobocie

i dlugotrwala choroba).

Najwiekszg liczbe rodzin korzystajacych ze §rodkéw pomocy spolecznej stanowig gospodarstwa
jednoosobowe — 746, nastgpnie rodziny z dzieémi — 297 oraz rodziny rencistow i emerytow — 273. Typy

rodzin objetych pomocg tut. Osrodka obrazuje tabela nr. 8.

Tabela Nr. 8. Typy rodzin objetych pomocg spoteczng w 2023r.

l

Wyszezegolnienie Liczba rodzin ogélem Liczba oséb w rodzinach
Rodziny ogdtem | 1254 2226
W tym:
O liczbie oséb 1 746 746
- 2 259 518
- 3 119 357
i 4 73 292
| =»" 5 39 195
-y 6 i wiecej 18 1i8
W tym rodziny z dzie¢mi ogétem 297 | 1020
O liczbie dzieci 1 124 297
- 2 109 391
2l 3 41 192
- - 4 17 97
- 5 3 20
T 6 3 | 23
Rodziny niepelne ogétem | 134 435
O liczbie dzieci 1 57 119
e 2 " 40 | 130
S 3 22 98
- 4 1 wigcej 15 88
Rodziny rencisttw i emerytéw 273 382
ogolem
O liczbie 0séb 1 196 196
- 2 53 106
e 3 | 19 57
- 4 i wigcej 5 73

Opracowanie wiasne
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5.1. Swiadczenia pieni¢zne realizowane na podstawie ustawy o pomocy spolecznej

Swiadczeniami pienieznymi realizowanymi przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ketrzynie sa

m.in.:

zasitek staty;
zasilek okresowy;
zasitek celowy i specjalny zasitek celowy;

wynagrodzenie nalezne opiekunowi z tytulu sprawowania opieki przyznawane przez sad.

5.1.1. Zasiek staly

Zgodnie z ustawg zasitek staly przystuguje osobie niezdolnej do pracy z powodu wieku lub catkowicie

niezdolnej do pracy, jezeli jej dochod jest nizszy od ustawowego kryterium dochodowego.

—

Tabela Nr. 9. Porownanie wyplaty zasitkow stalych za lata 2022- 2023

Formy pomocy Liczba oséb ktérym Kwota §wiadczen

przyznano swiadczenie

2022 2023 2022 2023

Zasilki stale: 181 - 167 1105 319,76 zl. 988 271,95 i

Opracowanie wiasne

Zauwazalny jest niewielki spadek liczby osdb pobierajacych zasilek stalty w stosunku do roku 2022.

Spowodowane jest to nabywaniem uprawnien do $wiadczen z innych form zabezpieczenia spotecznego,

“mp. ZUS (emerytury minimalne i niepelne). Wraz ze spadkiem liczby oséb pobierajacych zasilki stale,

zmalata réwniez kwota wydatkow na to zadanie o0 117 047,81 zt.

Realizacja tego zadania byla finansowana z dotacji budzetu panstwa.

5.1.2. Zasilek Okresowy

Zasilek okresowy to Swiadczenie przyshugujace w szczegélnosci ze wzgledu na diugotrwalg chorobe,

niepetnosprawnos¢, bezrobocie, mozliwos¢ utrzymania lub nabycia uprawnien do $wiadczen z innych

systemoOw zabezpieczenia spolecznego. Przyznawany jest osobom i rodzinom, ktérych dochdd jest nizszy

od kryterium dochodowego.
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Tabela Nr 10. Poréwnanie wyplaty zasitkow okresowych za lata 2022 - 2023

Formy Liczba oséb | Kwota §wiadczen Liczba rodzin = Liczba oséb w
pomocy  ktorym redzinach
Pprzyznano
éwiadczeﬁié 3
| 2022 | 2023 2002 | 2023 2022 2023 | 2022 2023
Zasitki 441 423 | 1155896,23 | 1063110,96 434 @ 415 = 962 779
okresowe !
ogbtem |
w tym | o l
przyznane  z
‘powodu:
Bezrobocia 375 370 973 130 | 920 469,03 | 367 @ 363 720 675
Dhugotrwatej 26 16 4122435 | 1496532 | 26 16 33 20
choroby |
Niepelnospraw | 13 24 16 952,37 | 33603,50 | 13 24 29 40
nodci
Innej 75 62 | 12458951 | 94073,11 | 75 61 178 127
|

przyczyny |

Opracowanic wiasne

Liczba 0s6b korzystajacych z pomocy Osrodka w postaci zasitkow okresowych spadia nieznacznie
w stosunku do roku 2022.

5.1.3. Zasilek celowy

Zasilek celowy to $wiadczenie przyznawane w celu zaspokojenia niezbednej potrzeby bytowej,
w szczegolnosci na pokrycie kosztow zakupu zywnosci, lekow, opatu, odziezy, niezbednych przedmiotéw
uzytku domowego, drobnych remontéw i napraw w mieszkaniu. Do otrzymania zasitku celowego
uprawnione sg réwniez osoby lub rodziny, ktére poniosty straty w wyniku zdarzenia losowego, badz kleski
zywiolowej lub ekologicznej. W tego rodzaju przypadkach §wiadczenie to moze by¢ przyznane niezaleznie
od dochodu i moze nie podlega¢ zwrotowi.
Jesli osoba lub rodzina marnotrawi przyznane $wiadczenia, celowo je niszezy lub korzysta w sposob
niezgodny z przeznaczeniem badZz marnotrawi wiasne zasoby finansowe, moze nastapi¢ ograniczenie
swiadczen lub odmowa ich przyznania. W przypadku odmowy, przyznania albo ograniczenia wysokosci

lub rozmiaru §wiadczenia z pomocy spoltecznej, uwzglednia si¢ sytuacje oséb bedacych na utrzymaniu
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osoby ubiegajacej si¢ o pomoc lub korzystajacej z pomocy (dobro dzieci). Ustawa o pomocy spotecznej
daje réwniez mozliwos¢ przyznania pomocy w formie §wiadczenia niepienieznego.
Specjalny zasilek celowy jest bezzwrotnym $wiadczeniem przyznawanym w szczegdlnie uzasadnionych

przypadkach osobie albo rodzinie o dochodach przekraczajacych okreslone w ustawie kryterium.

Tabela Nr 11. Poréwnanie wyplaty zasitkéw celowych za lata 2022 - 2023

o e O ety | Kwota éwiaderet wak igr.
2022 2023 2022 2023
Zasikki celowe 145 182 41.434,40 80 267,84
ogotem ’
W tym przyznane
m. in. na:
zakup lekow i 11 46 6.350,84 22 587,26
leczenie
zakup odziezy S 9 1.650 2 650,00
zakup 40 66 7.246,53 19 657,22
ogrzewania,
w tym opalu
zakup zywnosci 37 61 7.470,00 16 550,00
uzyskanie - 1 - 35,00
dokumentu [
tozsamosci |
| optaty 19 18 5.297,19 8 396,36
| mieszkaniowe
$rodki czystosei 3 6 270,00 800,00
remont 2 | 1.000,00 200,00
mieszkania
inne potrzeby 7 14 1.739,00 5472,00
pokrycie 1 2 3.000,00 1 100,00
wydatkéw
powstalych w
wyniku zdarzenia
losowego |
Zasilki celowe 13 5 7.416,84 2 820,00
| specjalne .

Opracowanie wiasne

5.1.4. Wynagrodzenie wyplacane opiekunowi

Zgodnie z Art. 18 ust. 1 pkt 9 ustawy o pomocy spolecznej, do zadan zleconych z zakresu
administracji rzgdowej realizowanych przez gminy nalezy wyplata wynagrodzenia za sprawowanie opieki.
W zwigzku z powyzszym MOPS w Ketrzynie na mocy postanowien sadu wyplaca wynagrodzenie

za sprawowanie opieki dla ustanowionych opiekunéw prawnych w wysokosci, jakg wskaze sad.
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Udzielenie $wiadczen w postaci wynagrodzenia za sprawowanie opieki nie wymaga przeprowadzenia

rodzinnego wywiadu srodowiskowego oraz wydania decyzji administracyjne;j.

Tabela Nr 12. Opiekunowie prawni w 2023 roku na podstawie postanowien sqdu

Liczba opiekunéw. | Liczba nieletnich Liczba Liczba ubgvl%a_smm;@lﬂi@nych_
ol;jgtych opicka | ubezwlasnowolnionych czesciowo objgtyeh opieks
Y calkowicie oebjetych

opieka
9 18 2 2

Opracowanie wiasne

W _ramach $rodkow zleconych dla 7 opiekunéw sprawujgcych opieke nad 20 osobami (18 nieletnich

i 2 ubezwiasnowolnione calkowicie osoby doroste) na podstawie postanowienia sadu Osrodek wyplacit
wynagrodzenie w tacznej wysokosci 31 819,08 z1. w tym koszty obslugi 486,00zL.

W ramach $rodkéw wiasnych Gminy dla 2 opiekundéw sprawujacych opieke nad osobami czesciowo
ubezwlasnowolnionymi (2 osoby) na podstawie postanowienia sadu Osrodek wyptacit wyvnagrodzenie

w lacznej wysokoscei 2 400,00 zk

5.2. Swiadczenia niepieni¢zne realizowane na podstawie ustawy o pomocy spelecznej
Do swiadczen niepieni¢znych zaliczaja si¢ miedzy innymi:

¢ praca socjalna;

e interwencja kryzysowa;

o ushugi opiekuncze, w tym specjalistyczne;

e kierowanie i optacanie kosztdw pobytu w domu pomocy spotecznej;
e kierowanie do o$rodkéw wsparcia i mieszkan chronionych;

e sprawienie pogrzebu;

o skladka na ubezpieczenie zdrowotne i spoleczne.

5.2.1. Praca socjalna

Ustawa o pomocy spolecznej ktadzie szczegdlny nacisk na prace socjalna, ktdra jest $wiadczona na
rzecz poprawy funkcjonowania oséb i rodzin w ich $rodowisku spotecznym. Praca socjalna to dzialalnosé
zawodowa majgca na celu pomoc osobom i rodzinom we wzmacnianiu tub odzyskiwaniu zdoinosci do
funkcjonowania w spoleczenstwie poprzez pelnienie odpowiednich rél spolecinych oraz tworzenie
warunkow sprzyjajacych temu celowi. Praca socjalna prowadzona byla w oparciu o dokonanie diagnozy

sytuacji klienta, opracowanie planu pomocy i wsparcia w zaleznosci od indywidualnej sytuacji oraz
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posiadanego potencjatu osobistego. Problemy nie moga by¢ rozwigzywane w oderwaniu od sytuacji
rodziny, wazne jest, by podejscie do osoby czy rodziny objetej praca socjalng bylo systemowe. W roku

2023 praca socjalng objeto 1 254 rodzin (w tym 2 226 0s6b w rodzinach).

Jednym z narzedzi stosowanym w pracy socjalnej jest kontrakt socjalny, ktéry jest pisemna
umowg zawartg pomiedzy osoba ubiegajacg si¢ o pomoc, a pracownikiem socjalnym okre$lajaca
uprawnienia i zobowigzania stron zmierzajace do przezwyciezenia trudnej sytuacji zyciowej danej osoby
lub rodziny. Kontrakt przyczynia si¢ do odzyskania zdolnosci do samodzielnego funkcjonowania
w $rodowisku, prawidlowego petnienia rol spotecznych. W przypadku odmowy zawarcia kontraktu,
niedotrzymania jego postanowien,, nieuzasadnionej odmowy podjecia pracy itp., o$rodek pomocy
spotecznej moze odmowi¢ pomocy finansowej lub ja wstrzymaé. Praca kontraktem wymaga duzo
wigkszego naktadu pracy ze strony pracownika socjalnego, ktéry musi utrzymywaé staly kontakt
z klientem, by wspiera¢ a zarazem nadzorowaé przebieg umowy. Kontrakt jest czesto jedynym
motywatorem do dzialania. Wiele oséb korzysta ze wsparcia z pomocy spotecznej od wielu lat, a tylko
rozlegla i aktywna praca moze spowodowaé podjecie dziatania przez klienta w kierunku jego
usamodzielnienia. W 2023 roku tgcznie realizowano 9 kontraktoéw socjalnych ( cze$é A- 8 kontraktow/11
os6b i czgs¢ B - 1 kontrakt/ 1 osoba). W Kkontrakcie nakreslone byly glowne cele
i kierunki pracy, bedace etapami prowadzacymi do usamodzielnienia w blizszej lub dalszej perspektywie

m.in. wdrazanie nawykow higienicznych, aktywnosci spoteczno-zawodowe;.

5.2.2. Interwencja kryzysowa

Interwencja kryzysowa stanowi zespét interdyscyplinarnych dzialah podejmowanych na rzecz oséb
i rodzin bedacych w stanie kryzysu, a jej celem jest przywrocenie rownowagi psychicznej i umiejetnosci
~ samodzielnego radzenia sobie, a dzieki temu zapobieganie przejsciu reakcji kryzysowej w stan chronicznej
niewydolnosci psychospotecznej. Interwencja kryzysowa jest $wiadczeniem niepienieznym z pomocy
spolecznej, a jej udzielenie nie jest uzaleznione od spetnienia kryterium dochodowego.

Pracownicy socjalni w roku sprawozdawczym w ramach interwencji kryzysowej podejmowali szereg
dziatan majgcych na celu pomoc osobie/rodzinie w trudnej sytuacji:

» sporzagdzono 8 formularzy ,Niebieska Karta-A”, z czego 7 bylo wszczynajgcymi w rodzinach
procedure ,,Niebieskie Karty”. Pracownicy socjalni w roku sprawozdawczym byli powotywani
przez przewodniczgcg zespotu interdyscyplinarnego ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie do
60 grup roboczych/ diagnostyczno-pomocowych pracujacych z rodzinami zagrozonymi przemoca
domowa.

W 2023 roku pracownicy socjalni uczestniczyli w 294 spotkaniach grup roboczych/ diagnostyczno-

pomocowych na rzecz 80 rodzin objetych dziataniami w ramach procedury ,Niebieskiej Karty”;
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e Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ketrzynie w kazdej sytuacji istnienia podejrzenia lub
ryzyka zaniedban wzgledem dzieci, zagrozenia bezpieczenstwa lub Zycia nieletnich, zaniedban
rodzicielskich, stosowania przemocy, braku umiejetnosci opiekunczo-wychowawczych, ktére maja
destrukcyjny wpltyw na rozw¢j dzieci lub os6b niepetnosprawnych zamieszkujacych w rodzinie
oraz w przypadku kazdej niepokojacej sytuacji, ktéra moze wplywaé na bezpieczenstwo oséb
wchodzacych w sktad rodziny, np. naduzywanie alkoholu czy réznego typu uzalezmienia, sklada
wnioski o wglad w sytuacje oraz podjecie przez Sad stosownych krokow.

W 2023 roku Miejski Os$rodek Pomocy Spotecznej w ramach podejmowanych dziatan interwencyjnych
przestat:

¢ 18 wnioskéw do Sadu Rejonowego w Ketrzynie o wglad w sytuacje matoletnich;

¢ 3 wnioski do Sgdu Rejonowego w Ketrzynie o leczenie psychiatryczne bez zgody osoby.

5.2.3. Uslugi opiekuncze §wiadczone osobom starszym, chorym i niepelnosprawnym.

Podstawowe ustugi opiekuncze obejmujg pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zvciowych. w tvm
zapewnienie kontaktu z otoczeniem, podstawowg opieke higieniczna, a takze dostarczanie positkéw do
miejsca zamieszkania.
Ta forma wsparcia umozliwia osobom z niej korzystajacych lepsze funkcjonowanie w $rodowisku oraz
wzrost bezpieczenstwa. W ramach ustug tut. Osrodek oferuje:

o ushugi opiekuncze;

e specjalistyczne ushugi opickuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi;

e Teleopieke.
Pomoca w formie ustug opiekunczych w 2023r. objetych bylo 95 oséb. W roku 2023 ushugi opiekunicze
realizowala Firma EL-MED. Koszt 1 godziny ustugi wyvnosit 35.00 z.

Przez caly 2023 rok 3 osoby skorzystaly z bezptatnych ushug opiekunczych, 1 osoba zostala catkowicie
zwolniona z odptatnosci, 12 0s6b czesciowo zwolniono z odptainosci, 2 osoby skorzystaly z ustug z 10 %
odplatnoscia, 2 osoby z 20% odplatnoscia, 6 0s6b z 25 % odptatnoscia, 38 osob z 40 % odptatnoscia. 29
0s6b z 60% odplatnoscia, 2 osoby z 75% odptatnoscia, 14 oséb z 100% odplatnoscia.

W roku 2023 wudzielono $wiadczen w ilosci 23 390,50 godzin na kwote 605496,50 zi
(wtym: 213 171,00 zt. — Program Opieka 75+).

Specialistyczne ustugi opiekuncze dla 0s6b z zaburzeniami psyvchicznvmi

Specjalistyczne ustugi dla oséb z zaburzeniami psychicznymi sa szczegélnym rodzajem ushug.
Pomoc udzielana jest wyr6znionej grupie oséb. Zasady jej przyznawania i odplatnoéci okresia

rozporzadzenie Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005r w sprawie rtodzajow
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specjalistycznych ustug oraz zasad pobierania odptatnosci za te ustugi jak réwniez zasad czesciowego lub
calkowitego zwolnienia z tych opfat.

Pelny koszt jednej godziny specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi
w roku 2023 wynidst 41,92 z1.

Zakres specjalistvcznych ustug opiekunczych dla 0séb z zaburzeniami psychicznvmi obejmuie:

e uczenie i rozwijanie umiejetnosci niezbgdnych do samodzielnego zycia;

e uczenie umiejetnosci zaspokajania podstawowych potrzeb zyciowych, w tym funkcjonowania
spolecznego motywowanie do aktywnosci oraz dbatosci o higiene 1 wyglad, prowadzenie
treningdw samoobstugi i umiejgtnosci spolecznych, wspieranie w formie asystowania

w codziennych czynnosciach zyciowych;
- e pomoc w zalatwianiu spraw urzedowych;

e pomoc w gospodarowaniu pienigdzmi (nauka planowania budzetu, asystowanie przy ponoszeniu
wydatkéw, usamodzielnianie finansowe);
e wspolpraca ze specjalistami w zakresie wspierania psychologiczno — pedagogicznego

i edukacyjno — terapeutycznego).

Powyzsze ustugi moze $wiadczy¢ wykwalifikowana kadra (psycholog, pedagog, pracownik socjalny,

psychoterapeuta, pielegniarka), ktéra musi mie¢ zaliczony co najmniej potroczny staz w placowce

psychiatrycznej (1j. Szpital Psychiatryczny, Poradnia Zdrowia Psychicznego, Srodowiskowy Dom

Samopomocy dla 0sdb z zaburzeniami psychicznymi, osrodki terapeutyczno — edukacyjno -

wychowawcze). Na potrzeby realizacji tej formy wsparcia tut. Osrodek w ramach posiadanych etatow
"zatrudnia 2 osoby, ktére w calodci sg finansowane z dotacji Panstwa.

Liczba osdb objetych specjalistycznymi ustugami opiekunczymi dla 0sdb z zaburzeniami

psychicznymi w 2023 roku wynosita — 16, ilo$¢ udzielonych $wiadczen— 3 282 godziny.

Ustugi opiekuncze w formie Teleopieki

Gmina Miejska Ketrzyn z dniem 1 lipca 2019 r. przystapita do realizacji zadania zwigzanego
z uruchomieniem ustug opiekuniczych w formie Teleopieki. Realizatorem i wykonawca powyzszych ustug
zostal Miejski O$rodek Pomocy Spotecznej w Ketrzynie, natomiast operatorem realizujgcym ustugi

teleopieki — Polskie Centrum Teleopieki w Gdyni, z ktérym Osrodek ma podpisang stosowng umowe.

Teleopieka to system powiadamiania ratunkowego stosowany u 0sob o obnizonej samodzielnoéci, w tym
0s0b starszych, niepetnosprawnych lub chorych. Minimalizuje negatywne skutki roznych naglych zdarzen

domowych, a czasami nawet ratuje zycie.
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Najwazniejsze elementy systemu Teleopieki:

o bezprzewodowy przycisk SOS, noszony stale przy sobie w formie opaski na nadgarstek — tzw
~przycisk zycia”;

o prosty w obstudze telefon umozliwiajacy kontakt glosowy;

o Centrum Alarmowe pracujace 24 godziny na dobe przez 7 dni w tygodniu, wydzielone do obshigi
zgloszen i alarmdw bezpieczenstwa;

e nalezyta ochrona danych osobowych, w tym danych wrazliwych;

e zapewnienie 0s6b mogacych podjaé interwencje na miejscu (np. rodzina, sasiedzi).

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ketrzynie dysponuje 23 zestawami aparatow do realizacji

ww. wsparcia. W 2023 roku z tej formy wsparcia skorzystato 17 mieszkancow naszego Miasta.

Tabela Nr. 13 Charakterystyka odbiorcow Teleopieki

| Wiek Pleé Svtuacja rodzinna B

| Pow. 60 do 65 lat 1 Kobieta 13 Os. mieszkajaca 16

| Pow. 65 do 70 lat 2 samotnie
Pow. 70 do 80 lat 6 Mezczyzna 4 Os. mieszkajaca z i
Pow. 80 lat 8 J rodzing
LACZNIE R A R — 17 E— 17

Opracowanie wlasne

Calkowity koszt zadania wyniost 9 241,68 zi, pokrywany ze srodkow wiasnych.

5.2.4. Kierowanie do doméw pomocy spolecznej i oplacanie kosztéw pobytu mieszkaficéw Gminy
w domach pomocy spolecznej

Do zadan wlasnych gminy o charakterze obowigzkowym nalezy réwniez kierowanie do domu
pomocy spotecznej 1 ponoszenie odptatnosci za pobyt mieszkanca gminy w tym domu. Do doméw pomocy
spolecznej kierowane sg osoby wymagajace calodobowe] opieki z powodu wieku, choroby, lub
niepetnosprawnosci, nie mogace samodzielnie funkcjonowaé w codziennym zyciu, ktérej nie moina
zapewni¢ niezbednej pomocy w formie ustug opiekunczych.

Zgodnie z zapisem art. 61 ust 1 pkt. 3 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej. gmina
zobowigzana jest do wnoszenia oplaty za pobyt mieszkafica gminy w domu pomocy spolecznej
w wysokosci bedgeej roznicg migdzy $rednim kosztem utrzymania w domu pomocy spotecznej a oplatami
wnoszonymi przez osobg skierowang oraz innymi osobami zobowigzanymi do ponoszenia tej odplatnosci.
W 2023 roku w domach pomocy spotecznej przebywaly tacznie 33 osoby, z tego:

® 13 osob w domach dla os6b w podesztym wieku i przewlekle, somatvcznie chorvch:

Woélka Ratowiecka, Gizycko, Ketrzyn, Pelpin, Suwatki;
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o 12 0s6b w domach dla oséb przewlekle, psychicznie chorych: Olsztynek, Bulowice, Ukta,
Szczytno, Grazymy, Nowa Wie§ Elcka;

e 8 0s6b w domu dla 0s6b dorostych niepelnosprawnych intelektualnie: Wegorzewo, Grazymy.
Koszt Gminy Miejskiej Ketrzyn w oplacie za pobyt w domu pomocy spotecznej za 2023 rok wyniost —
1 120 460,25 zl, natomiast dochéd Gminy uzyskany z wptat 0séb zobowigzanych do ponoszenia oplat
z tytulu pobytu ich czlonka w domu pomocy spotecznej wyniodst — 91 522,09 zk

W 2023 r. do Osrodka wplyneto 15 wnioskéw o wydanie skierowania do domu pomocy spolecznej oraz
1 postanowienie Samorzadowego Kolegium Odwotawczego w Olsztynie, wyznaczajace Burmistrza Miasta
Ketrzyn do zatatwienia sprawy o skierowanie do DPS osoby calkowicie ubezwlasnowolnionej mieszkanca
Mragowa.
Prowadzone postepowania zostaly zakonczone:

e wydaniem decyzji kierujgcych do DPS dla 6 oséb;

e wydaniem decyzji odmawiajgcych skierowania do DPS dla 2 oséb;

e umorzeniem postepowania w zwigzku z rezygnacjg strony dla 8 oséb.

Tabela Nr. 14. Wydatki gminy poniesione na doplaty do pobytu w DPS w latach 2022-2023.

ROK l Koszt swiadczen
2022 983 568,92

| 2023 1120 460,25

_|

Kazdego roku wzrasta kwota wydatkowana na utrzymanie mieszkanca w DPS. Wynika to z faktu
_ Systematycznego wzrostu w pierwszym kwartale roku sredniego kosztu utrzymania mieszkanca w DPS, na

‘podstawie zarzagdzen lub obwieszczen publikowanych w Dziennikach Urzedowych wojewddztw.

Kierowanie do sadéw wnioskéw dotvezacyvch wvdania postanowienia o potrzebie umieszczenia osoby

w domu pomocy spolecznej bez jej zgody.

W przypadku, gdy osoba wymaga skierowania do domu pomocy spolecznej ze wzgledu na swoj stan
zdrowia, ale nie jest zdolna do $wiadomego wyrazenia zgody lub w przypadku, gdy na skutek choroby
psychicznej nie wyraza zgody na skierowanie do placowki, a brak opieki zagraza jej zyciu lub zdrowiu —
Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Ketrzynie na podstawie ustawy o ochronie zdrowia psychicznego,
wystepuje do sadu opiekunczego z wnioskiem o skierowanie do domu pomocy spolecznej bez zgody

strony.
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5.2.5. Kierowanie do o§rodkéw wsparcia i mieszkan chronionych

Mieszkanie chronione

W 2013 roku Uchwalg Nr LVIII/351/13 Rady Miejskiej w Ketrzynie zostalo utworzone mieszkanie
chronione na terenie miasta Ketrzyn (ul. Kaszubska 7/9), dla 0s6b niepetnosprawnych, czesciowo zdolnych
do samodzielnej egzystencji. Mieszkanie chronione jest forma pomocy spolecznej przygotowujaca osoby
tam przebywajace pod opieka specjalistéw do prowadzenia samodzielnego trybu zycia lub zastepuje pobyt

w placdwce zapewniajacej catodobowa opieke.

Do mieszkania chronionego kierowane s osoby (niezdolne do pracy, niepelnosprawne, osoby, ktére nie sa
w stanie same funkcjonowaé i znalazly si¢ w przejsciowo trudnej sytuacji zdrowotnej i mieszkaniowej).
Skierowanie do mieszkania chronionego wydawane jest przez Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej na czas
okreslony. Pobyt w mieszkaniu chronionym jest odplatny i uzale/niony od dochodu osoby tam

zamieszkujgcej (jezeli dochdd nie przekracza kryterium dochodowego pobyt jest bezplatny).

Mieszkanie chronione przy ul. Kaszubskiej 7/9 w Ketrzynie przeznaczone jest dla 4 oséb starszvch

i somatveznie chorvch.

W roku 2023 w mieszkaniu tym przebywaty 3 osoby.
Osoby przebywajace w mieszkaniu chronionym majg zapewnione ustugi opiekuncze, obiady, za kiére

ponosza sami odplatnosé oraz wsparcie pracownika socjalnego.

Mieszkanie chronione wspomagane dla 0s6b z zaburzeniami psvchicznymi polozone przv ul. Kaszubska

7/2 w Ketrzynie przeznaczone jest dla 4 os6b. W 2023 w mieszkaniu tym nie przebywala zadna osoba.

Schroniska dla bezdomnych.

Na mocy art. 6 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy - za osobe bezdomna uwaza sie:
.080b¢ niezamieszkujgcq w lokalu mieszkalnym w rozumieniu przepiséw o ochronie praw lokatoréw
i mieszkaniowym zasobie gminy i niezameldowang na pobyt staly, w rozumieniu przepiséw o ewidencji
ludnosci, a takze osobe niezamieszkujgcg w lokalu mieszkalnym i zameldowang na pobyt staly w lokalu,
w ktérym nie ma mozliwosci zamieszkania”.
Osoba bezdomng jest osoba, ktdra:
1) nie zamieszkuje w lokalu mieszkalnym (warunek ten zawsze musi by¢ spelniony),
2) nie jest zameldowana na pobyt staty,
3) jest zameldowana na pobyt staly w lokalu, w ktérym nie ma mozliwosci zamieszkania przy czym
lokalem, w ktérym nie ma mozliwosci zamieszkania jest w szczegGlnosei:

o lokal, ktéry nalezy opuscié w zwigzku z wyrokiem eksmisyjnym badz sadowym zakazem

kontaktowania si¢ z dotychczasowymi wspétlokatorami np. w wyniku konfliktéw rodzinnych:
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» Jlokal, w ktérym nie mozna zamieszka¢ z powodu zagrozenia zycia lub zdrowia spowodowanego
np. ztym stanem technicznym budynku;
e lokal, do ktérego faktycznie nie mozna powrdci¢ w wyniku sprzeciwu, odmowy dostepu ze strony
innych zameldowanych tam oséb.
Do zadan wilasnych gminy o charakterze obowiagzkowym, w szczegdlnosci w zakresie pomocy osobom
bezdomnym, nalezy udzielanie schronienia, zapewnienie positku oraz niezbednego ubrania osobom tego
pozbawionym. Gmina Miejska Ketrzyn zapewnia osobom bezdomnym wsparcie w postaci umieszczenia
w schronisku dla 0s6b bezdomnych lub w schronisku dla 0séb bezdomnych z ustugami opiekuficzymi.
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ketrzynie, zgodnie z regulaminem zamdéwien publicznych MOPS
powyzej 130 tysiecy zl., wylonit na 2023 rok schroniska, do ktorych kierowane sg osoby bezdomne.,
Z nizej wymienionymi placéwkami zostaly podpisane umowy na okres od 01.01.2023r. do 31.12.2023r:
e Stowarzyszenie na Rzecz Bezdomnych Dom Modlitwy ,,Agape” z siedzibg w Borowym Mtynie,
ktéry dysponuje placowkami w Sztumie, Nowym Stawie, Szawaldzie;

e Stowarzyszenie Monar — Markot Schronisko dla 0s6b bezdomnych w Marwatdzie.

Na dzien 31.12.2023r. na terenie miasta Ke¢trzyn zdiagnozowano 20 oséb bezdomnych, w tym

18 mezczyzn i 2 kobiety, z tego:

e 12 0s6b przebywato w schroniskach;

e 8 0s0b przebywalo w réznych miejscach: u znajomych, dalszej rodziny.

Osoby bezdomne umieszczone w schroniskach majg zapewnione ustugi socjalno-bytowe, w tym

ukierunkowane na wzmacnianie aktywnosci spolecznej majacej na celu wyjscie z bezdomnosci
i uzyskanie samodzielnosci zyciowe] w ramach zawartych kontraktéw socjalnych, catodobowe
Twyzywienie, noclegi, pomoc w zakresie pracy socjalnej, pomoc prawna i medyczna. Koszt

catodziennego pobytu i wyzywienia w schronisku w ubieglym roku ksztaltowat sie nastepujaco:

Tabela Nr. 15. Schroniska, do ktorych MOPS kieruje osoby bezdomne

Placowka Liczba oséb | Koszt 1 doby Koszty poniesione
' przez Gmine w zt

Stowarzyszenie MONAR- Markot schronisko ' 2 45

20 655
Stowarzyszenie na rzecz bezdomnych 3 110 82 500 |

|
|
dla oséb bezdomnych Marwald ‘
AGAPE. Schronisko dla oséb bezdomnych

oraz 0s6b bezdomnych z uslugami

opiekuiiczymi Borowy Miyn.
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| Stowarzyszenie na rzecz bezdomnych ‘ 2 I 110 40 100

AGAPE. Schronisko dla oséb bezdomnych

oraz 0s6b bezdomnych z uslugami

opiekuinczymi Nowy Staw. ‘

Stowarzyszenie Pomocy BliZniemu 1 65 13 910
Schronisko MARKOT Pajakéw, Pajakow

12a

Stowarzyszenie Pomocy Blizniemu - . 3 70 5 856
Schronisko MARKOT w Arklitach, Arklity 3

Stowarzyszenie Pomocy Blizniemu 1 70 4695
Schronisko MARKOT w Stawoszach |

RAZEM 12 - ' 167 710

Osobom bezdomnym nie przebywajacym w schroniskach Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej
w Ketrzynie zapewnia: systematyczng pomoc finansowg w formie zasitkow celowych na leki, odziez,
dojazd do placowek medycznych, w tym odwykowych, dozywianie poprzez zapewnienie bezplatmvch
obiadéw w Jadtodajni ,, Mix- Plus”, zywno$¢ w naturze w ramach programu FEAD.

Na stronie internetowe] tutejszego Osrodka udostepniane sg niezbedne informacje, dotvezace
wsparcia 0s6b bezdomnych. W okresie jesienno - zimowym rozmieszczane sg plakaty informacyjne.
zawierajace adresy i numery telefondw najblizszych noclegowni i schronisk, numer bezptatnej infolinii
oraz numery telefonéw pracownikéw MOPS, odpowiedzialnych za udzielanie pomocy osobom
bezdomnym. Osrodek wspétpracuje z jednostkami, majacymi bezposredni kontakt z osobami bezdomnvmi.,
tj. Policjg, Strazg Pozarna, Szpitalem Powiatowym, Zespolem Ratownictwa Medycznego, Poradnia
Leczenia Uzaleznien.

5.2.7. Oplacanie skladek zdrowotnych za osoby uprawnione do zasitku stalego

Zgodnie z ustawg o pomocy spolecznej osobom uprawnionym do pobierania zasitku statego jest optacana
sktadka na ubezpieczenie zdrowotne.

W 2023r. sktadki optacono 158 osobom/ ilo$¢ swiadczeh — 1565

Koszt $wiadczen wynidst 86 294,02 zt (sredni koszt jednego $wiadczenia: 55,14 z1).

{ 6. Realizacja programéw, projektow, strategii

6.1. Gminny Program Wsparcia Rodziny na lata 2021-2023
Sprawozdanie z realizacji Programu stanowi osobny dokument.

6.2. Gminny Program Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy
w Rodzinie dla Miasta Ketrzyn na lata 2021 - 2026
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Sprawozdanie z realizacji Programu stanowi osobny dokument.
6.3. ,,Posilek w szkole i w domu”

Od 1 stycznia 2019r. Uchwatg Rady Ministrow wszedl w zycie wieloletni program wspierania finansowego
gmin w zakresie dozywiania na lata 2019-2023 ,,Positek w szkole i w domu”. ,,Program” zapewnia pomoc
zardwno osobom starszym, niepetnosprawnym, o niskich dochodach, jak i dzieciom, ktére wychowujg sie
w rodzinach znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji.

Program przewiduje wsparcie finansowe gmin w udzielaniu pomocy w formie positku, $wiadczenia
pieni¢znego w postaci zasitku celowego na zakup positku lub zywnosci oraz swiadczenia rzeczowego
w postaci produktéw zywnosciowych.

Do udzielania pomocy w zakresie dozywiania majg zastosowanie przepisy ustawy o pomocy spotecznej.
Pomoc moze by¢ przyznana osobom i rodzinom, ktorych miesigczny dochdd netto nie przekracza 150%
(kryterium podniesione Uchwalg Nr LXVIII/510/2023 Rady Miejskiej w Ketrzynie z dnia 26.01.2023r.)
kwoty kryterium dochodowego: tj. kwoty 1 552 zt. w przypadku osoby samotnie gospodarujacej i kwoty
1 200 zt. w przypadku osoby w rodzinie.

W roku 2023 z Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej w ramach Programu wspoétpracowato
18 placéwek, w ktdrym prowadzono dozywianie w ramach ,,Programu”, w tym:

e 11 szkét;

e 4 przedszkola;

e 1 jadlodajnia (MIX-PLUS),
e 2inne.

Tabela Nr 17. Wydatkz w ramach Programu ., Positek w szkole i w domu” w 2023 r.

~ TS e e R (e RS Kets
Koszt programu ogolem 1 065 000 00 zi
Srodki whasne 213 000,00 zt
% dotacja 852 000,00 zt
Koszt positkéw przyznanych decyzja | 295 646,00 zt
administracyjna
Zasilki celowe przyznane na zakup zywnosci 753 188,00 zt
Pomoc w formie positku nie wymagajaca 1 166,00
g wydania decyzji (program ostonowy)
‘E Koszt dowozu positkow 15 000,00 zt

Opracowanie wiasne
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Liczba oséb objetych ,,Programem” w 2023 roku: 1 040

Ogdblny koszt Programu w 2023 roku zwickszyt si¢ o ok. 1,67% w stosunku do 2022 roku (koszt
,Programu” w 2022 roku wynidst 1 047 500,00 z). Spowodowane to bylo wzrostem cen zyvwnosci. co
miato réwniez wplyw na podniesienie kosztow positkdow przygotowywanych w stoldéwkach szkolnych.
przedszkolnych i innych.

Gmina Miejska Ketrzyn od wielu lat przystepuje do realizacji ww. ,,Programu” finansujac m.in. posiiki
dzieciom i mlodziezy w okresie przedszkolnym i szkolnym oraz osobom i rodzinom znajdujacym sie
w sytuacjach wymienionych w art. 7 ustawy o pomocy spotecznej, w szczegblnosci osobom: samotnym,

w podeszlym wieku, chorym lub niepelnosprawnym.

Tabela Nr. 18. Pomoc w formie positku udzielona w ramach Programu ”Positek w szkole i w domu ™ w 2023 r

Uczniowie do czasu Pozostale oseby
Wyszezegbélnienie Dzieci do 7 roku ukonczenia szkoly
- Zyecia ponadpodstawowej lub
| ' szkoly
1 ponadgimnazjalnej

Liczba o0séb korzystajacych z
positkow w ramach Programu na 3 116 45
podstawie decyzji

Dzieci spozywajace pt)silek w 0 1 -
szkole bez koniecznosci
| 'wydawania decyzji ,,Program-

I ostonowy” . - | '

Opracowanie wlasne

Ogolna liczba 0s6b korzystajacych z positkéw w ramach ..Programu™ na podstawie decyzji (164 osobv

w 2023 roku) zmalata o ok. 22,7% w stosunku do roku 2022 ( w 2022 roku — 212 o0séb).

Tabela Nr. 19 Zasitki celowe wyplacane w ramach Programu w 2023r.

Wyszczegélnienie 2023 rok
Liczba o0so6b, ktérym przyznano decyzja $wiadczenie 546
Liczba rodzin . 539 B
Liczba 0s6b w rodzinach 961 )
Liczba $wiadczen _ 3942
Kwota $wiadczed (w z1) | 753 188,00 zt .

Opracowanie wlasne
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6.3. FEAD Program Operacyjny Pomoc Zywnosciowa 2014-2020.
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Miejski Osérodek Pomocy Spolecznej w Ketrzynie od 2011 roku koordynuje wydawanie zywnosci

w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Zywnosciowa 2014-2020 (POPZ, Podprogram 2021 Plus)

wspotfinansowanego ze srodkow Europejskiego Funduszu Pomocy Najbardziej Potrzebujacym (Fund for

European Aid to the Most Deprived) — FEAD. Celem Programu Operacyjnego Pomoc Zywno$ciowa jest

ograniczenie ubdstwa poprzez zwiekszenie bezpieczenstwa zywnosciowego o0séb najbardziej

potrzebujacych oraz realizacja dziatan na rzecz wigczenia spolecznego. Pomoc w ramach PO-PZ

kierowana jest do tych 0s6b i rodzin, ktore z powodu niskich dochodéw nie moga zapewni¢ sobie/rodzinie

odpowiednich produktéw zywnosciowych, positkéw. Uprawnienie do korzystania z pomocy Zywnosciowej

uwarunkowane jest znajdowaniem si¢ w trudnej sytuacji zyciowej, okreslonej przestankami art. 7 ustawy

0 pomocy spotecznej oraz spelnianiem kryterium dochodowego, ktére zostalo okreslone na poziomie

".220% Kryterium dochodowego uprawniajacego do korzystania ze Swiadczen pomocy spolfecznej,

tj. 1 707,20 zL. w przypadku osoby samotnie gospodarujacej oraz 1 320,00 zl. w przypadku osoby

w rodzinie.

Tabela Nr. 21 Zestawienie zywnosci otrzymanej w ramach Programu FEAD Podprogram 2023 za
okres I — XII 2023r.

Lp. Artykuty spozywcze Otrzymano /kg Wartos¢ zt

2. | Makaron jajeczny 2560 11 980,80

3. | Powidla Sliwkowe 367,20 4013,50

6. | Mleko 2520 8 996,40

8. | Szynka wieprzowa mielona 1173,6 17005,46
' 9, | Cukier bialy 2880 18 633,60

10. | Olej rzepakowy 2580 17982,60

RAZEM 12 080,8 kg 78 612,36 z1.

W roku 2023 z pomocy Zywnosciowej skorzystaly 824 osoby.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ketrzynie w 2023 roku podpisal umowg z Polskim Komitetem

Pomocy Spotecznej w Olsztynie (umowa obowigzywata od 01/02/2023r. do 31/08/2023r.) w zakresie

nieodptatnej dystrybucji gotowych artykuléw spozywezych w ramach Programu Operacyjnego Pomoc

Zywnosciowa 2014 — 2020 Europejskiego Funduszu Pomocy Najbardziej Potrzebujacym (FEAD)

realizowanego w Podprogramie 2021 Plus. Umowa zobowiazuje PKPS:

e do nieodptatnego przekazywania artykulow spozywezych dostgpnych w ramach Podprogramu dla

okreslonej przez MOPS ilosci 0s6b potrzebujacych;
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e magazynowania artykulow zywnosciowych zgodnie z zaleceniami producenta z zachowaniem
zasad sanitarno — epidemiologicznych do czasu ich wydania Partnerowi (MOPS);
e wystawienie magazynowanego dowodu wydania (WZ) artykuléw spozywczych przy
kazdorazowym ich pobraniu przez Partnera (MOPS).
Zywno$¢ z programu FEAD wydawana jest potrzebujacym mieszkancom Miasta z magazynu Osrodka.
mieszczgcego sie w Ketrzynie przy ul. Dworcowej 10b. Transport Zywnosci z magazynoéw znajdujacvch
sie¢ w Olsztynie oraz jej roztadunek lezy w gestii Osrodka (o roztadunek zywnosci Osrodek kazdego roku
prosil meska cze$¢ podopiecznych, jednak w ostatnich latach coraz frudniej jest o takie osoby).
Koszt przewozu zywnosci z Olsztyna do Ketrzyna optaca Osrodek. W 2023 roku odbyt sie 1 transport
zywnosci. Koszt przewozu zywnosci z Olsztyna do Ketrzyna wyniost 1 300,00 zi.
Wydawaniu zywnosci osobom potrzebujagcym towarzysza réwniez dziatania, z ktérych moze skorzvsiac
kazda osoba ujeta w Programie. Dzialania majg na celu:
e wlaczenie oséb, ktére borykaja si¢ ze zjawiskiem deprawacji materialnej, w funkcjonowanie
spotecznosci lokalne;j;
e pomoc towarzyszaca konieczna do zaspokojenia podstawowych potrzeb zyvciowych dla osob
korzystajacych z pomocy zywnosciowej;
e wsparcie we wzmacnianiu samodzielnosci w zakresie prowadzenia gospodarstwa domowego.
W okresie sprawozdawczym Klub Integracji Spolecznej, dzialajacy przy Miejskim Osrodku Pomocy
Spotecznej w Ketrzynie, przeprowadzit dziatania towarzyszgce w postaci:
e warsztatOw przeciwdziatania marnotrawieniu zZywnosci, w ktorych udziat wzielv 24 osoby;
e warsztatow ekonomicznych; udziat wziety 24 osoby;

e warsztatow dietetycznych — 24 osoby.

6.4. Asystent Osobisty Osoby Niepelnosprawnej

Zgodnie z umowg nr PS-1.946.36.13.2023 Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Ketrzynie realizowat

Program ,,ASYSTENT OSOBISTY OSOBY NIEPELNOSPRAWNEJ” - edycja 2023 w okresie od marca
do grudnia 2023 roku.

Celem Programu bylo wprowadzenie ustug asystencji osobistej na terenie miasta Ketrzyn jako formy
ogblnodostepnego wsparcia w wykonywaniu codziennych czynnodci oraz funkcjonowaniu w zveiu

spolecznym przez osoby z niepelnosprawnoscia.

Adresatami programu byly petnoletnie osoby niepelnosprawne, posiadajace orzeczenie o znacznym lub
umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci z terenu miasta Ketrzyn. W 2023 roku wsparciem w ramach

asystencji osobistej zostalo objetych 96 uczestnikow:

— 51 0s6b z niepetnosprawnoscig o znacznym stopniem niepelnosprawnosci,
36



SPRAWOZDANIE Z DZIALALNOSC! MIEJSKIEGO OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ W KETRZYNIE ZA ROK 2023

— 43 osoby z niepelnosprawnoscia o znacznym stopniu niepetnosprawnos$ci z niepetnosprawnoscia
sprzezona,
— 1 osoba o umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci z niepelnosprawnoscia sprzezona,

— 1 osoba o umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci.

W celu realizacji ustug Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ketrzynie w drodze przeprowadzonego
postepowania o udzielenie zamowienia publicznego zlecil realizacje Programu sektorowi prywatnemu —

Niepubliczny Zaklad Opieki Domowej El- Med., ul. Poniatowskiego 3, 11-400 Ke¢trzyn.
Ustugi asystencji osobistej polegaly miedzy innymi na:

e pomocy przy wykonywaniu codziennych czynnosci oraz wsparciu w zakresie funkcjonowania
W Zyciu spotecznym;

e wyjsciu, powrocie oraz/lub dojazdach w wybrane przez uczestnika Programu miejsce (np. dom,
praca, placowki oswiatowe i1 szkoleniowe, §wigtynie, placowki shuzby zdrowia 1 rehabilitacyjne,
gabinety lekarskie, urzedy, znajomi, rodzina, instytucje finansowe, wydarzenia
kulturalne/rozrywkowe/spoteczne/sportowe itp.);

» wyjsciu, powrocie oraz/lub dojazdach na rehabilitacje i zajecia terapeutyczne;

o zakupach, z zastrzezeniem aktywnego udziatu uczestnika Programu przy ich realizacji;

» zalatwieniu spraw urzgdowych;

e nawigzaniu kontaktu/wspbtpracy z réznego rodzaju instytucjami;

¢ korzystaniu z dobr kultury (. muzeum, teatr, kino, galerie sztuki, wystawy itp.);

e pielegnaciji.

Ustugi asystencji osobistej §wiadczone byty w godzinach od 7.00 do 22.00 po uzgodnieniu z Uczestnikiem
Programu. Koszt godziny ustugi asystenckiej wynosit 40 zt. Osoby korzystajace ze wsparcia nie ponosity

z tego tytulu zadnej odptatnosci.

W 2023 r. MOPS otrzymat dofinansowanie na realizacj¢ Programu w wysokosci 1 060 147,20 zl.

Koszt realizacji godzin ustug asystencji osobistej w 2023 roku wynidst —1 022 400,00 zk., kwota srodkow
przeznaczonych na koszty obstugi — 20 615,46 zi., ubezpieczenie asystentow OC/NNW koszt —2100,00
zt. W ramach realizacji wydatkowano w sumie kwotg w wysokosci 1 057 805,36 zl.

Program finansowany byt w 100 % ze $rodkéw Funduszu Solidarnosciowego.
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6.5. Opieka Wytchnieniowa

Zgodnie z zawartag umowa nr PS-1.946.37.9.2023 Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ketrzynie

realizowat Program ,,OPIEKA WYTCHNIENIOWA?” — edycja 2023 w okresie od 111.2023 do XI1.2023
roku.

Gléwnym celem Programu jest wsparcie cztonkdéw rodzin lub opiekundéw sprawujacych
bezposrednia opieke nad:
1) dzieémi z orzeczeniem o niepelnosprawnosci,
2) osobami posiadajgcymi:
a) orzeczenie o znacznym stopniu niepetnosprawnosci (zgodnie z ustawa z dnia 27 sierpnia
1997 1. o rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz zatrudnianiu 0sob niepelnosprawnych
(Dz. U. 22021 r. poz. 573) albo

b) orzeczenie traktowane na réwni z orzeczeniem 0 znacznym stopniu
niepetnosprawnos$ci(zgodnie z art. 5 i art. 62 ww. ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji
zawodowej i spolecznej oraz zatrudnianiu 0s6b niepetnosprawnych)

—poprzez mozliwos$¢ uzyskania doraznej, czasowej pomocy w formie ustugi opieki

wytchnieniowej.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ketrzynie realizowat Program w dwdch formach:

1. $wiadczenia ustugi opieki wytchnieniowej w ramach pobytu dziennego w miejscu zamieszhania

osoby 7 niepelnosprawnosciy.

Ta formg wsparcia zostato objetych 7 0s6b z orzeczeniem o znacznym stopniu niepelnosprawnosci.
Laczna ilos¢ godzin ushug zrealizowanych w ramach pobytu dziennego w miejscu zamieszkania osoby

niepetnosprawnej wyniosta 1 057 godzin.

2. Swiadczenia ustugi opieki wytchnieniowej w ramach pobytu catodobowego w innym miejscu

wskazanym przez uczestnika Programu, ktore otrzymalo pozytywngq opinie realizatora Programus

Ustugami zostaly objgte 3 osoby doroste z orzeczeniem o znacznym stopniu niepelnosprawnosci. Laczna
ilo$¢ dni zrealizowanych ustug w ramach pobytu calodobowego w innym miejscu wskazanym przez

uczestnika programu i zaakceptowanym przez realizatora wyniosta 19 dni.

Na realizacj¢ Programu Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Ketrzynie otrzymal dofinansowanie
w kwocie: 72 542,40 zt., w tym koszty obshugi 1 422,40 zt.

Program finansowany byt w 100 % ze $rodkéw Funduszu Solidarno$ciowego.

38



SPRAWOZDANIE Z DZIALALNOSC! MIEJSKIEGO OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ W KETRZYNIE ZA ROK 2023

Uczestnicy Programu za ushuge wsparcia opieka wytchnieniowa nie ponosili kosztow finansowych.
Wykorzystano dofinansowanie w wysokosci 64 509,55 zt.

Realizacja Ustug Opieki wytchnieniowej w roku 2023 zostata zlecona w ramach przeprowadzonego
postepowania publicznego firmie zewngtrznej pn. Niepubliczny Zaktad Opieki Domowej El-Med. Elzbieta

Limanowicz ul. Poniatowskiego 3, 11-400 Ketrzyn.
6.6 Program ,,Korpus Wsparcia Senioréw” — 2023,

Zgodnie z zawartg umowg nr PS-1.946.29.9.2023- Modut II Miejski Osrodek Pomocy Spoteczne;j
w Ketrzynie realizowal Program ,, Korpus Wsparcia Senioréw”- na rok 2023- Modut II w okresie od

VII1.2023 do XII.2023 roku.

Celem Modutu II jest poprawa bezpieczenstwa oraz mozliwosci samodzielnego funkcjonowania w miejscu

zamieszkania dla os6b starszych.

Modut II ma na celu wsparcie gmin w §wiadczeniu ustug opiekunczych na rzecz senioréw, polegajacych
na zapewnieniu dost¢pu do ,,opieki na odleglo$¢” osobom starszym, przez udzielenie dofinansowania do

zakupu oraz czesciowego pokrycia kosztéw uzytkowania tzw. ,, opasek i innych urzadzen bezpieczenstwa”.

Realizacja Modutu II ma takze na celu wsparcie w miejscu zamieszkania senioréw w wieku 65 lat i wigcej,
ktorzy maja problemy zwigzane z samodzielnym funkcjonowaniem ze wzgledu na stan zdrowia,
prowadzacych samodzielne gospodarstwa domowe lub mieszkajacych z osobami bliskimi, ktdre nie sg
w stanie zapewni¢ im wystarczajgcej opieki w codziennym funkcjonowaniu w zakresie odpowiadajacym

ich potrzebom.

Posrednimi adresatami sg seniorzy w wieku 65 lat i wigcej, ktérzy majg problemy z samodzielnym
funkcjonowaniem ze wzgledu na stan zdrowia, prowadzacy samodzielne gospodarstwa domowe lub

mieszkajacy z osobami bliskimi, ktdre nie sg w stanie zapewni¢ im wystarczajacego wsparcia.

W roku 2023 catkowita kwota realizacji programu wyniosta 23 808,91z, Na realizacj¢ Programu Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej w Ketrzynie otrzymat dofinansowanie w kwocie: 19 047,00zl, zabezpieczono

wktad whasny w wysokosci 20% w kwocie 4 761,75zl.

W ramach otrzymanych $rodkéw Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej zgodnie z Regulaminem zaméwien
publicznych do 130 tysiecy zlotych obowigzujacym w Osrodku zakupil 20 urzadzen ,,opasek
bezpieczenstwa” wraz z abonamentem Teleopieki od firmy SiDLY Sp. z o.0. z siedzibg w Warszawie.

Opaski przekazano do uzytkowania seniorom w wieku 65 lat i wigcej z terenu Miasta Ketrzyn.
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[ 7. Ketrzynskie Centrum Spotkan Seniora

Ketrzynskie Centrum Spotkan Seniora zostato utworzone 14.02.2023r. i dziata w strukturze Miejskiego

Osrodka Pomocy Spotecznej w Ketrzynie. Jest miejscem spotkan senioréw zamieszkujacych miasto

Ketrzyn. W Centrum zatrudnione sg 2 osoby- opiekunowie. Gtéwnym celem prowadzenia Centrum jest

wzmacnianie dziatan na rzecz oséb starszych poprzez:

aktywne spedzanie czasu wolnego;
e zajecia rozwijajace zainteresowania;
¢ nawigzywanie nowych znajomosci;
¢ nabycie nowych umiejetnosci;

® sposob na dobry humor.

W ramach wspéipracy Centrum jest réwniez miejscem spotkan Mitosnikéw Wilna i Ziemi Wileriskiej.

sekcji emerytow Zwigzku Nauczycielstwa Polskiego, Fundacji Eco Senior oraz emerytow Spoldzielni

Handlowej w Ketrzynie. W roku 2023 odbyly si¢ zajgcia cykliczne oraz spotkania i warsztaty jednorazowe.

Zajecia cykliczne:

1. Zajecia plastyczne ( 9 spotkan, udziat 40 osdb ogdlem).

2. Warsztaty teatralne ( 22 spotkania, udziat 330 os6b ogétem).

3. Joga twarzy (26 spotkan, udziat 208 os6b ogdlem).

4, Zumba (6 spotkan, udziat 120 os6b ogélem).

5. Zajecia na zdrowy kregostup (24 spotkania, udziat 288 0séb ogétem).

6. Prelekcje z historii (11 spotkan, udziat 165 0séb ogétem).

7. Spotkania ,,Zadbaj o swoje zdrowie” (5 spotkan, udziat 50 oséb ogélem).

Zaijecia i spotkania dodatkowe:

Wydarzenia w KCSS

Liczba oséb

Walentynkowy wieczorek taneczny 40 R
Spotkanie organizacyjne — oméwienie Regulaminu 35
Centrum
Bezpieczenstwo w sieci — spotkanie z g
przedstawicielem Banku B
Omawiane rozktadu jazdy autobuséw 15 |
| Turniej planszéwek 6
. Wieczorek taneczny z okazji Dnia Kobiet 30
Warsztaty z Komunikacji interpersonalnei 10
' Spotkanic dotyczace zasad segregacji odpadow - g
spotkanie z przedstawicielem Spotki
KOMUNALNIK
Warsztaty z asertywnosci 11
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Warsztaty zdobienia pisanek 10
Polityka senioralna — spotkanie otwarte 30
Warsztaty dotyczace dbatosci o siebie i swoje 10
zdrowie
Zajecia edukacyjno — profilaktyczno — integracyjne 10
Warsztaty z rekodzieta 10
Warsztaty z planowania budzetu domowego 10
Warsztaty makijazu dziennego - warsztaty ' 10
Granice ludzkich mozliwosci - prelekcja 10
W krélestwie pszczot — spotkanie z osobami 18
zajmujacymi si¢ hodowly pszczol
Wieczor poezji Agnieszki Osieckiej 30
Spotkanie przy muzyce z tamtych lat 20
Warsztaty bezpiecznego korzystania z internetu - 10
Wesole Zzycie seniora- wystep WTZ 20
Wieczorek taneczny w stylu Hawajskim 30
~, | OdZzywiamy si¢ zdrowo i ekonomicznie - warsztaty 16
Magia sprzatania — jak utrzymac porzadek na dtuzej - 16
warsztaty
Sesja zdjeciowa ,,Pickny i Wesoly Senior” 16
Wieczorek taneczny w stylu PRL 25
Spotkanie ,,W rytmie walca” 35
| Bezpieczenstwo systeméw bankowych i 15
| funkcjonowanie banku dla klientéw - wyktad
Wycieczka po okolicznych dworkach zakonczona 30
ogniskiem
Miedzynarodowy Dzien Oséb Starszych 15
Biesiada jesienna 25
CYBERPRZEMOC- symulacja rozprawy sadowej 25
Wieczorek taneczny- Halloween 30
Warsztaty robienia kwiatkow 8
Wieczorek taneczny- Andrzejki 30
.| Prawa czlowieka — warsztaty z mtodziezg 25
,,POki ludzie si¢ kochaja” — przedstawienie 40
tworczosci Wojciecha Mlynarskiego
Zdobienie pierniczkow - warsztaty 8
Kampania Biala Wstazka- konferencja 30
Wigilia dla seniorow 20

Budzet na rok 2023 wynosil: 305 358,00 z1.
Wykorzystano: 198 084,83 zl.

8. Dzialalno$¢ Klubu Integracji Spolecznej. ]

Klub Integracji Spolecznej w Ketrzynie powstal w dniu 01.03.2005r. na podstawie
art. 3 ust.1 i 2, art. 15 pkt. 6, art. 17 ust.1 pkt. 10 i ust.2 pkt. 4 Ustawy z dnia 12 marca 2004r.

o Pomocy Spotecznej, art. 1 i 18 Ustawy z dnia 13 czerwca 2003r. o zatrudnieniu socjalnym oraz art. 2
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ust.1 pkt. 32 i art. 9 ust. Pkt. 12 Ustawy z dnia 20 kwietnia 2004r. o promocji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy.

Celem Klubu Integracji Spolecznej jest reintegracja spoteczna i zawodowa os6b dhugotrwale
bezrobotnych bedacych klientami pomocy spolecznej, oséb bezdomnych i innych os6b dotknietych
dysfunkcjami mieszkancow Miasta Ketrzyn poprzez edukacje 1 reintegracje personalna, zawodowa

i spoteczna.
Dzialania w KIS w okresie I — XII 2023r.

1) Wspolpraca przy realizacji dziatan, z:

o Ketrzynska Radg Seniorow;

o Powiatowy Urzad Pracy w Ketrzynie w zakresie rozpowszechniania aktualnych ofert pracy
oraz informacji o szkoleniach, pracach spolecznie-uzytecznych, przygotowanie
zapotrzebowania na prace spoteczno-uzyteczne (w 2023 roku wplynelo 75 podan). Do ww.
prac w okresie I11-XI 2023r skierowanych zostato ogdtem 22 osoby w okresie IIT — XI 2023
roku;

e Regionalnym Os$rodkiem Polityki Spotecznej w Olsztynie;

e Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie;

o Srodowiskowy Dom Samopomocy;

e Organizacje Pozarzgdowe;

e Zespol Interdyscyplinarny;

e Gminna Komisja Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych:

e Szkola Podstawowa nr 1 im. Feliksa Nowowiegjskiego w Ketrzynie;

e Szkota Podstawowa nr 3 im. M. Zientary — Malewskiej;

e Szkota Podstawowa nr 4 im. Stanistawa Moniuszki w Ketrzynie;

¢ Szkola Podstawowa nr 5 z Oddziatami Integracyjnymi;

e Panstwowa Szkota Muzyczna I Stopnia w Ketrzynie;

o Ketrzynskim Centrum Spotkan Seniora.

2) Dziatania zrealizowane przy wspotpracy z pracownikami Osrodka, uczestnikami projekidw:
e udzial w sprzataniu $wiata;
* przeprowadzenie warsztatéw edukacyjnych, ekonomicznych, kulinamnych dietetvcznvch
z osobami korzystajacymi z zywnosci FEAD;
* koordynacja realizacji programéw ,,Asystent osobisty osoby niepelnosprawnej™ — edycja
2023 oraz ,,Opieka wytchnieniowa” — edycja 2023 pod wzgledem merytorycznym, Korpus

Wsparcia Seniorow- 2023;
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zlozenie wnioskéw o dofinansowanie na realizacj¢ programdw ,,Asystent osobisty osoby
z niepelnosprawnoscia dla Jednostek Samorzadu Terytorialnego” — edycja 2024 oraz
»Opieka wytchnieniowa dla Jednostek Samorzadu Terytorialnego ” — edycja 2024;
przeprowadzenie S postgpowan o udzielenie zamdowien publicznych;

koordynacja dzialan Punktu Wolontariatu w Ketrzynie.

Dzialania Punktu Wolontariatu

organizowano systematycznie zbiorki odziezy, obuwia, sprzgtu, ktore przekazano osobom
najbardziej potrzebujacym;

dziatania zwiazane z organizacja WOSP;

akcja sprzatanie $wiata z okazji Dnia Ziemi (IV.2022);

organizacja zbidrek publicznych: ,.Dla Ukrainy”,,, dla Edyty”, ,, Walka Janka”;

spotkania dla senioréw z mysliwymi;

akcja wspierajaca Schronisko w Pudwagach ( zebrano karme dla okoto 100 kotoéw);

pomoc dla Ukraincéw w formie odziezy i zywnosci, srodkow higieny osobistej pozyskanej
od darczyncow;

systematyczna zbiorka nakretek;

wyjazd dla senioréw 18.03.23 do Filharmonii w Olsztynie na Koncert Ksigzniczek;
wyktad dotyczgcy dziatan Punktu wolontariatu i zadan Punktu Wolontariatu w Ketrzynie na
Uniwersytecie Trzeciego Wieku;

przeprowadzono warsztaty tkackie dla senioréw i mlodziezy pod tytulem Ze Starego —
Nowe;

akcja sprzatania Plazy na Kamieniu z seniorami;

warsztaty dla mlodziezy nt. wolontariatu w Zespole Szkét im. M. Curie — Sklodowskiej;
akcja Miedzynarodowe Sadzenie Lasu Przyjazni w Giertozy. We wspolpracy
z przedstawicielami Czech , Stowacji , Ukrainy , Litwy. Posadzono ponad 6000 szt. drzew,
w akcji uczestniczylo ponad 600 0s6b w bardzo zréznicowanym wieku, od 2 lat do ponad
80;

wsparcie Wolontariuszy z Punktu Wolontariatu przy organizacji pokazow lotniczych na
lotnisku w Wilamowie;

2 wyjazdy dla senioréw na Jesienne i Wiosenne Targi Rolniczo - Ogrodnicze w Gryzlinach
pod Olsztynkiem. Wyjazd dofinansowany zostal w znacznym stopniu przy wspotpracy

z Warminsko- Mazurskim O$rodkiem Doradctwa Rolniczego w Olsztynie;

zbiérka zniczy na Cmentarz w Wilnie Na Rossie. Zebrano 982 znicze;
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¢ wyjazd do Wilna w ktérym uczestniczylo 56 0séb;

e zorganizowano ,,Mikotajki” wraz z Nadlesnictwem Srokowo dla mieszkancéw Ketrzyna.

Rozdano okoto 300 szt. sadzonek $wierka dla mieszkancow Ketrzyna.

[ 9. System Swiadczei rodzinnych.

W ramach systemu swiadczen rodzinnych wydanych zostalo 1585 decyzji administracyjnych.
konczgcych postgpowania w sprawach dotyczacych réznego rodzaju §wiadczen, do kidrvch stosuje sie
przewidziang w ustawach procedurg.

System $wiadczen rodzinnych to:
e Zasitek rodzinny wraz z dodatkami;
e Swiadczenie opiekuncze:
- zasitek pielegnacyjny,
- $wiadczenie pielegnacyjne,
- specjalny zasitek opiekunczy,
- zasitek dla opiekuna;
¢ Swiadczenie rodzicielskie;
e Swiadczenie ,za zyciem”;
o Swiadczenie wychowawcze;
¢ Swiadczenie z funduszu alimentacyjnego;
e Ogodlnopolska Karta Duzej Rodziny;
o Ketrzynska Karta Rodziny 3+;
e Stypendium i zasilek szkolny;

e Skladki zdrowotne i spoteczne.

9.1. Zasilki rodzinne oraz dodatki do zasitkéw rodzinnych.

W 2023 roku wyptacono:
e 12 109 zasitkéw rodzinnych wraz z dodatkami na kwote 1 469 384 zi;
e 72 jednorazowej zapomogi z tyt. urodzenia dziecka na kwote taczna 72 000 zi;
e 408 swiadczen rodzicielskich, na tgczng kwote 374 231 z1.

Z powyzszej kwoty jako nienaleznie pobrane §wiadczenie klienci zwrdcili 33 109 zi.

Laczna ilos¢ rodzin pobierajacych $wiadczenia rodzinne (zasitki rodzinne, zasitki pielegnacyjne.

swiadczenia piclggnacyjne, becikowe, specjalne zasitki opiekuricze) - 1 251
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Tabela Nr. 23. Zasitki rodzinne wraz z dodatkami w peinej wysokosci wyplacone w 2023r.

Rodzaj swiadczenia Liczba Kwota Wysokos¢
$wiadczen Swiadczen $wiadczenia
Zasitki rodzinne z dodatkami -
ogélem, w tym 14953 950 302
Zasilki rodzinne 1866 177 270 95
5668
702 832 124
520 70 200 135
Dodatki do zasitkéw rodzinnych 4055 519082 -
urodzenia dziecka 23 23 000 1000
opieki nad
dzwckmm w okresie 56 21 735 400
korzystania z urlopu
wychowawczego
samotnego
W}fchowywama 824 167 112 193-273
dziecka
art. 11aust.1 pkt 1,2
ksztalcenia 1
rc?hablhtacp dziecka 286 96 060 90-110
niepelnosprawnego
= :
E rozpoczgeia  roku
>
N szkolnego 471 47 100 100
Podjecie przez
dziecko nauki w 309 27905 69/113
szkole poza
miejscem
zamieszkania
Wychowywania
dz.lecka. w Fodzmle 1486 141 170 95
wielodzietne]
Swiadczenie rodzicielskie 408 374231 1 000

Opracowanie wiasne
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Tabela Nr. 24 Zasitki rodzinne wraz z dodatkami wyptacone w 2023 r wylqcznie na podstawie art. 5
_ust.3 ustawy, zw. zt za zt

Opracowanie wiasne

| Rodzaj $wiadczenia ‘ Liczba $wiadczen Kwota Swiadczen
Zasilki rodzinne z dodatkami, w tym 1014 [ 46 985.45
Zasilki rodzinne: do 5 roku zycia 80  4087.97
347 24 182,53
Powyzej 5 roku zycia do ukonczenia
49 3 066,84
18 lat
Powyzej 18 roku zycia
Dodatki do zasilkéw rodzinnych 538 15 648,11 )
urodzenia dziecka 15 127.25 -
opieki nad dzieckiem 12 345284
w okresie korzystania
z urlopu
wychowawczego
samotnego 57 284774
wychowywania
dziecka
ksztalcenia i 49 393104
- | rehabilitacji  dziecka
E niepelnosprawnego
2
N L
rozpoczecia roku 315 1 646,34
szkolnego
' Podjecie przez 32 862,24
dziecko nauki w
szkole poza miejscem
zamieszkania
wychowania dziecka 58 2 780.66
_ w rodzinie
.l wielodzietne;j
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9.2. Swiadczenia opiekuncze
W okresie od stycznia do grudnia 2023 roku wyptacono:
o 13 350 $wiadczen opiekunczych na kwote 7 481 565 zl. Z powyzszej kwoty jako nienaleznie
pobrane odzyskano kwotg — 12 108 zl;
e 55 zasitkéw dla opiekunéw na kwote 33 600 zl. Z powyzszej kwoty jako nienaleznie pobrano

odzyskano kwote — 103 zl.

Tabela Nr. 25 $wiadczenia opiekuncze wyplacone w 2023 roku
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Swiadczenia

opiekuncze

Liczba

Swiadczen

Wysokosé

Swiadczen

[ Wyplacona
kwota

Osoba uprawniona

Zasitki
pielegnacyjne

11212

215,84

2419 998

Niepelnosprawne dziecko
Osoba niepelnosprawna w wieku
powyzZej 16 roku zycia, jezeli
legitymuje si¢ orzeczeniem
0 Znacznym stopniu
niepelnosprawnosci,

¢ Osoba, ktéra ukonczvia 75 lat,
Osoba niepelmosprawna w wieku
powyzej 16 roku zycia legitvmujaca
si¢ orzeczeniem o umiarkowanym
stopniu niepelnosprawnosci, jezeli
niepelnosprawnos¢ powstala w wieku
do ukonczenia 21 roku zycia,

Swiadczenia

pielegnacyjne

2051

2458

‘ 5007627

Swiadczenie pielegnacyjne przyshuguje z
tytulu rezygnacji z zatrudnienia lub innej
pracy zarobkowej:

e matce badz ojcu dziecka,

e faktycznemu opiekunowi dziecka,

& osobie bedacej rodzina zastepcza
spokrewniona,

e  innym osobom, na ktorych - zgodnie
z przepisami Kodeksu rodzinnego -
ciazy obowiazek alimentacvjny (z
wyjatkiem osob
0 znacznym stopniu
niepelnosprawnosci). Przy tym
osobom innym niz spokrewnione w
pierwszym stopaiu z osoba
wymagajaca opieki przyvstuguje
Swiadczenie pielegnacyjne, gdv
spetnione sa acznie nastepujace
warunki:

- rodzice osoby wymagajacej opieki
nie Zyja. zostali pozbawieni praw
rodzicielskich lub legitymuja sie
orzeczeniem o znacznym stopniu
niepelnosprawnosci,

- nie ma inaych os6b spokrewnionych
w pierwszyvm stopniu, sa maloletie
lub legitymuja sie orzeczeniem o
Znacznym stopniu
niepelnosprawnosci- nie ma
faktycznego opiekuna dziecka ani
osoby bedacej rodzina zasiepcza
spokrewniong lub legitymuja sie one
orzeczeniem o znacznym stopniu
niepelnosprawnosci.

* wylacznie rodzicom lub opiekunom
dzieci z niepelnosprawnoscia
powstata do 18 roku zvcia lub do 25
roku zycia - w przypadku, gdv
dziecko bvio w trakcie nauki.
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Specjalny

zasitek | 87 620.00 53 940 e Kazda osoba, na ktdrej zgodnie z
' przepisami Kodeksu rodzinnego i

opiekuriczy opiekunczego cigzy obowigzek

alimentacyjny - by go otrzymywac,

osoba ta nie podejmowac pracy, badz

zrezygnowa¢ z zatrudnienia lub innej

pracy zarobkowej w zwiazku z

koniecznoscia sprawowania stalej

opieki nad osobg legitymujacy sig:

| - orzeczeniem o znacznym stopniu

niepelnosprawnosci

l lub

| - orzeczeniem o niepelnosprawnosci
lacznie ze wskazaniami:
koniecznosci statej lub dtugotrwalej
opieki lub pomocy innej osoby w
zwiazku ze znacznie ograniczong
mozliwo$cig samodzielnej
egzystencji oraz koniecznosci
stalego, codziennego wspdtudzialu
opiekuna dziecka w procesie
leczenia, rehabilitacji i edukacji.

e Osobie, ktdrej taczny dochdd rodziny
osoby sprawujacej opieke oraz
rodziny osoby wymagajacej opieki w
przeliczeniu na osobg nie przekracza
kwoty 764,00 zt.

I

Zasiek dla

opiekuni 55 620,00 33600 Osoba, ktorej z dniem 01.07.2013r.

wygaszono prawo do Swiadczen
pielegnacyjnych. W sprawie zasitku
dla opiekuna organ wszczynal
postepowanie na wniosek strony,
zlozony jednak nie pdzniej, niz w
= terminie do 4 miesigcy od dnia wejscia
i w Zycie ustawy.

Opracowanie wlasne
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Swiadczenia rodzinne nienaleznie pobrane

Tabela Nr. 26 Odzyskane Swiadczenia nienaleznie pobrane w 2023r.

Rodzaj swiadczenia Kwota Swiadczen w z}

Zasitki rodzinne 22 043
Dodatki do zasitkow rodzinnych z tytutu: 9163
urodzenie dziecka | 1000
opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu | 200
wychowawczego |
samotnego wychowywania dziecka | 1544
ksztalcenia i rehabilitacji dziecka niepelnosprawnego | 1410
rozpog:ie;cia roku szkélnego 1382

| Podjecie przez diiecko nauki w szkole poza miejscem 207
zamieszkania ‘
wychowania dziecka W‘dezinie wielodzietnej ‘ 3 420
Razem zasilki rodzinne z dodatkami 31206
Swiadczenie rodzicielskie 1903
Zasitki piele;gnac‘yjné 27275
Swiadczenia pielegnacyjne ' 7 863
‘Specjalny zasitek opiekuficzy 723

| Swiadczenia rodzinne 1 zt za 1 zk 1505
RAZEM . = 70 475
z tego podlegajace zwrotowi do budzetu panstwa: J' 40 588

|

Opracowanie wiasne B

9.3. Skladki na ubezpieczenia spoleczne i zdrowotne.

Osobom, ktére pobieraja $wiadczenia pielegnacyjne i specjalny zasilek opickunczy Miejski Osrodek

Pomocy Spotecznej optaca skiadki na ubezpieczenie spoteczne i zdrowotne.
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Tabela Nr. 27 Sktadki na ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne w 2023 r.

Skladki spoleczne i zdrowotne Liczba Swiadczen Kwota Swiadczen w zi
Skladki na ubezpieczenie od 2340 1009 928
Swiadczen pielegnacyjnych i

specjalny zasilek opiekunczy ogélem,
w tym:
Sktadki na ubezpieczenie spoteczne 1244 781 194
Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne | 1096 228 734
Skiadki na ubezpieczeme od zasr&ka alieEiid’ - e R T R T 611 65
dia epiekuna (ZDO) ngéiem wtym. S 5 S b G R ER
Sktadki na ubezpleczeme spoleczne | Ao : '34 —g— . T 5 663.
. Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne | 9 l 502 .

L
Opracowanie wlasne

9.4. Swiadczenie ,,Za zyciem”

Ustawa o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem” z dnia 4.11.2016 r. wprowadzila wyplate
jednorazowego $wiadczenia z tytutu urodzenia dziecka, u ktérego zdiagnozowano cig¢zkie i nieodwracalne
uposledzenie albo nieuleczalng chorobe zagrazajaca jego zyciu, ktére powstalty w prenatalnym okresie
rozwoju dziecka lub w czasie porodu.

Wysoko$¢ jednego swiadczenia wyniosta 4 000,00 zt.

Tabela Nr. 28. Pomoc materialna gminy w zakresie realizacji Ustawy o wspieraniu kobiet w ciqzy i rodzin
,, Za zyciem” w 2023 r.

[ Liczba §wiadczen ' Kwota §wiadczen w zl.
™ 1 4000

Opracowanie whasne

9.5. Swiadczenie wychowawcze

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ketrzynie realizowat zadania okreslone w ustawie z dnia 11 lutego
2016 r. o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci jako zadania zlecone z zakresu administracji rzgdowe;.
Celem $wiadczenia wychowawczego jest czgsciowe pokrycie wydatkéw zwigzanych z wychowywaniem
dziecka, w tym z opieka nad nim i zaspokojeniem jego potrzeb zyciowych. Swiadczenie wychowawcze
przyshuguje: matce, ojcu, opiekunowi faktycznemu dziecka, opiekunowi prawnemu dziecka.

Swiadczenie wychowawcze przystuguje na kazde dziecko do ukofczenia 18. roku zycia, bez wzgledu na
dochod osiaggany przez rodzing.

Rozszerzona formuta Programu pozwala na poprawe jakosci zycia wszystkich polskich rodzin majgcych

dzieci na utrzymaniu i stanowi dopelnienie kompleksowej polityki panstwa wobec rodzin.
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Realizacja s§wiadczenia wychowawczego

Od 01.01.2022 r. wnioski o ustalenie prawa do $§wiadczenia wychowawczego sklada sie droga elektroniczna
do Zakladu Ubezpieczen Spotecznych. Osrodek jedynie wyptacal przyznane §wiadczenia do 31.05.2022 1.,
natomiast w dalszym ciagu realizuje procedure koordynacji systeméw zabezpieczenia spolecznego
obejmujacy lata poprzednie od 01.04.2016 r. W tym zakresie w ramach koordynacji Warminsko-Mazurski
Urzad Wojewodzki w Olsztynie wydal:

¢ informacje przyznajace swiadczenie wychowawcze —2;

e decyzje odmowne — 3;

o decyzje zadajgce zwrotu — 5;

¢ postanowienia o zakoficzeniu realizacji decyzji — 2.
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej uchylit decyzjami 11 $wiadczen wychowawczych, w zwiazku z

ustaleniem koordynacji systemow zabezpieczenia spotecznego.

Tabela Nr. 29 Swiadczenia wychowawcze wyplacone w latach 2021 2022 2023

i Lata Liczba Liczba | Liczba dzieciw | Kwota SwiadezeA wzt
| | Swiadczen rodzin rodzinach

2023 70 6 8 3024746

2022 20397 | 2620 4108 10 183 451,56

2021 49420 2900 4428 2455409023

Opracowanie wlasne

9.6. Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego.
W 2023 roku wyplacono nalezne $wiadczenia 155 rodzinom. Srednia wyscko$é éwiadczenia
z funduszu alimentacyjnego wyniosta 450 zt. Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego przystuguja
w wysokosci biezaco ustalonych alimentéw, jednakze nie wyzszej niz 500 zt miesiecznie. Przvznanie prawa
do $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego uzaleznione jest od spelnienia kryterium dochodowego.

Swiadczenia te przystuguja, jezeli dochod rodziny w przeliczeniu na osobe w rodzinie nie przekracza kwoty
1209,00 z4.
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Tabela 25. Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego wyplacone w 2023 r.

Swiadczenia alimentacyjne | Liczba swiadczen Kwota §wiadczen w zl |

Wyptacone §wiadczenia z 2585 1079 903,00
funduszu alimentacyjnego z
tego na osob¢ uprawniong w

wieku: _
0-17lat 2191 [ 919 518,00
18 — 24 lata 382 155 585,00
25 lat i wigcej 12 | 4800,00

. Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego wyplacone w 2023 r zasadg ,, Ztotéwka za zlotowke”

Swiadczenia alimentacyjne Liczba $wiadczen Kwota swiadczen w zl

Wyplacone §wiadczenia z 207 72 672,94 ‘
|
|

funduszu alimentacyjnego z

tego na osobe uprawniong w

wieku:
0-17 lat 160 53 858,62
18-24 lata 47 18 814,32
25 lat i wigce] 0 0

Opracowanie wiasne

Realizacja $wiadczen — statystyka:
AWydano 263 decyzji administracyjnych oraz postanowien w sprawie swiadczen z funduszu alimentacyjnego

\/’oraz dotyczacych dhuznikéw alimentacyjnych.
Przeprowadzono postgpowania w sprawie zwrotu nienaleznie pobranych $wiadczen z funduszu
alimentacyjnego i odzyskano taczng kwote 6 691,00 zl.
9.7. Postepowanie wobec dluznikéw alimentacyjnych
Dzial Swiadczeri Rodzinnych realizuje réwniez zadania ustawy o pomocy osobom uprawnionym do
alimentéw w zakresie prowadzenia dziatan wobec diuznikéw alimentacyjnych. W tym zakresie przepisy
ustawy regulujg sposob i tryb postgpowania wobec dhuznikéw alimentacyjnych, ktorego glownymi
elementami s3:

e stale sprawdzanie sytuacji finansowej dtuznika alimentacyjnego poprzez przeprowadzanie wywiadu

alimentacyjnego i odebrania oswiadczenia majatkowego;
e wpisanie dtuznika alimentacyjnego do rejestru dluznikéw w Krajowym Rejestrze Sadowym;
e aktywizacja zawodowa dtuznikow alimentacyjnych, w tym kierowanie do robét publicznych;
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e zobowigzania dtuznikdéw do zarejestrowania si¢ w PUP jako osoba bezrobotna;

¢ mozliwos$¢ zatrzymania prawa jazdy dluznika alimentacyjnego w przypadku, gdy uniemozliwia on
przeprowadzenie wywiadu alimentacyjnego i zlozenia o$wiadczenia majatkowego, lub odmawia
podjecia pracy, do ktdrej zostat skierowany, albo si¢ od niej uchyla;

e kierowanie na komende wnioskéw o $ciganie za przestepstwa okre$lone w art. 209 KK:

o wspdlpraca z Komornikiem Sagdowym oraz Komenda Powiatowg w celu ustalenie adresu dtuznika.

Tabela 32. Podejmowane dziatania wobec diuznikéw alimentacyjnych w 2023 r.

Wyszczegolnienie Liczba
podjetych
dzialan
(wykonanie)
Przekazanie komornikowi sgdowemu informacji majacych wplyw na 45
egzekucje zasadzonych $wiadczen alimentacyjnych, pochodzacych z wywiadu
alimentacyjnego oraz oswiadczenia majatkowego

| Zobowigzanie dhuznika alimentacyjnego do zarejestrowania sic w urzedzie i

| pracy jako osoba bezrobotna albo poszukujgca pracy

| Informowanie Powiatowego Urzedu Pracy o potrzebie aktywizacji zawodowej 22
dtuznika alimentacyjnego
Wszczecie postgpowania dotyczacego uznania dluznika alimentacyjnego za 9
uchylajacego si¢ od zobowigzan alimentacyjnych
Wydanie decyzji o uznaniu dluznika alimentacyjnego za uchylajacego sie od 4
zobowigzan alimentacyjnych
Wydanie decyzji o umorzeniu postgpowania dotyczacego uznania dhuznika 0
alimentacyjnego za uchylajacego si¢ od zobowiazan alimentacyjnych
Ztozenie wniosku o $ciganie za przestepstwo okreslone w art. 209 § 1 KK 122
Skierowanie wniosku o zatrzymanie prawa jazdy dtuznika alimentacyjnego 3 )

Opracowanie wiasne

Statystyka:

W roku 2023 zostalo przeprowadzonych 45 wywiadéw alimentacyjnych oraz odebrano 45 oswiadczeri
majgtkowych. Zebrane informacje zostaly skierowane do komornikéw sadowych prowadzacych
postepowanie egzekucyjne oraz gmin, w ktdrych wyplacane s3 $§wiadczenia.

Sporzadzono 4 decyzje dotyczace uznania dtuznikéw alimentacyjnych za uchylajacych sie od zobowiazan
alimentacyjnych.

Na koniec 2023 na terenie gminy zarejestrowanych byto 414 dluznikéw alimentacyjnych.

Prowadzono 14 postgpowan w sprawie ztozonych przez dhuznikéw alimentacyjnych prosb o umorzenie,

roztozenie na raty badz odroczenie terminu platnosci powstatych naleznoscei.



Skierowano do organow egzekucyjnych 263 wnioskow oraz informacji dotyczacych przylaczenia do

postgpowania egzekucyjnego.

9.8. Ogélnopolska Karta Duzej Rodziny

- to system znizek dla rodzin wielodzietnych. Przystuguje rodzinom z przynajmniej trojka dzieci,
niezaleznie od dochodu. Karta jest wydawana bezplatnie, kazdemu czlonkowi rodziny. Rodzice mogg
korzysta¢ z karty dozywotnio, dzieci - do 18 roku zycia lub do ukonczenia nauki, maksymalnie do osiggnigcia

25 lat. Osoby niepelnosprawne otrzymajg kart¢ na czas trwania orzeczenia o niepelnosprawnosci.

Karta Duzej Rodziny oferuje system znizek oraz dodatkowych uprawnien. Jej posiadacze beda mieli
mozliwo$¢ korzystania z katalogu oferty kulturalnej, rekreacyjnej czy transportowej na terenie calego kraju.
Znizki mogg oferowac¢ nie tylko instytucje publiczne, ale réwniez przedsi¢biorcy prywatni. Przystepujac

do programu zyskuja prawo do postugiwania sie znakiem ,,Tu honorujemy Karte Duzej Rodziny”.

Na dzien 31.12.2023 roku uprawnionych do korzystania z ,,Karty Duzej Rodziny” z terenu Gminy
Miejskiej Ketrzyn byto 1 086 rodzin /3 132 oséb w tym 1 382 dzieci i 1 750 rodzicow.

W 2023 roku do Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Ketrzynie wplyneto 193 o przyznanie Karty Duzej
Rodziny.

9.9. Ke¢trzynska Karta Rodziny 3+

.Ketrzyfiska Karte Rodziny 3+ wprowadzono z dniem 1 stycznia 2014 r. Realizatorem jest Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej w Ketrzynie

Rodziny, ktére otrzymaty Kartg nabraly uprawnienia do korzystania z:

» ofert kina i koncertéw organizowanych przez Ketrzynskie Centrum Kultury poprzez zastosowanie
znizki 50 % od obowiazujacych cen biletow wstepu,

> korzystania z kompleksu rekreacyjno — sportowego ,,Ketrzynianka™ prowadzonego przez Miejski
Osrodek Sportu i Rekreacji w Ketrzynie poprzez zastosowanie 50 % znizki od obowigzujacych cen
biletow wstepu,

> korzystania z obiektéw Miejskiej Hali Sportowej prowadzonej przez Miejski Osrodek Sportu i
Rekreacji w Ketrzynie poprzez zastosowanie 50 % znizki od obowigzujacych cen biletow wstepu,

> korzystania z lodowiska prowadzonego przez Miejski Osrodek Sportu i Rekreacji w Ketrzynie poprzez
zastosowanie 50 % znizki od obowigzujacych cen biletow wstgpu,

> ulgi w wysokosci 50 % w oplacie za $wiadczenia udzielane przez jednostki oswiatowe Gminy

Miejskiej Ketrzyn realizujac zadania z zakresu wychowania przedszkolnego w zakresie przekraczajgcym

podstawe programowa wychowania przedszkolnego,
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» ulgi w wysokoéci 50 % w optacie za pobyt dziecka w Zlobku Miejskim w Ketrzynie,
> Znizki na korzystanie z oferty partneréw akcji — przedsigbiorstw, ktérzy przystapili do inicjatywy

»Ketrzynskiej Karty Rodziny 3+” na podstawie porozumienia.

W 2023 roku oso6b uprawnionych do korzystania z ,,K¢trzyniskiej Karty Rodziny 3+ byto 396 rodzin/1653

0s6b.

W 2023 roku wplynely 31 nowe wnioski ztoZzone po raz pierwszy przez rodzing, co daje nam 151 nowych

0s6b uprawnionych do korzystania w KKR 3+.

9.10. Stypendia i zasilki szkolne.

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Ketrzynie, podobnie jak w latach
poprzednich, byt wykonawcg zadania wlasnego gminy z zakresu przyznawania
i wyplacania pomocy materialnej o charakterze socjalnym dla uczniéw zamieszkatych na

terenie miasta Ketrzyn, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 7 wrzesnia 1991 roku

o systemie oswiaty.
Swiadczeniami pomocy materialnej o charakterze socjalnym sa:

1) stypendium szkolne,

2) zasilek szkolny.

Osoby uprawnione do otrzymania stypendium szkolnego:

1) uczniowie szkét publicznych i niepublicznych o uprawnieniach szkét publicznych
dla mlodziezy i dorostych oraz stuchaczom publicznych kolegiéw nauczycielskich,
nauczycielskich kolegiéow jezykéw obcych i kolegidéw stuzb spotecznych - do czasu
ukonczenia ksztatcenia, nie dtuzej jednak niz do ukoficzenia 24 roku zycia,

2) wychowankowie publicznych i niepublicznych o$rodkéw umozliwiajacych dzieciom
1 mlodziezy, o ktérych mowa w art. 16 ust. 7 ustawy o systemie o§wiaty, a takze
dzieciom i miodziezy uposledzonym umystowo ze sprzezonymi
niepetnosprawnos$ciami realizacj¢ odpowiednio obowiazku szkolnego i obowiazku
nauki - do czasu ukonczenia realizacji obowigzku nauki,

3) uczniowie szkét niepublicznych nieposiadajgcych uprawnien szkét publicznych dla
miodziezy i dla dorostych - do czasu ukonczenia realizaciji obowiazku nauki,

4) stuchacze niepublicznych kolegiéw nauczycielskich i nauczycielskich kolegiow
jezykoéw obceych - do czasu ukonczenia ksztatcenia, nie diuzej jednak niz do

ukonczenia 24 roku zycia.
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Warunki otrzymania stypendium szkolnego:

1. Stypendium szkolne moze otrzyma¢ uczen/ stuchacz znajdujacy sie w trudnej sytuacji
materialnej, wynikajgcej z niskich dochodéw na osobe w rodzinie, w szczegdlnosci
gdy w rodzinie tej wystgpuje: bezrobocie, niepetnosprawno$é, ciezka lub diugotrwata
choroba, wielodzietno$¢, brak umiejetnosci wypelniania funkcji opiekunczo-
wychowawczych, alkoholizm lub narkomania, a takze gdy rodzina jest niepetna lub
wystapilo zdarzenie losowe;

2.Miesigczna wysokos¢ dochodu na osobg w rodzinie ucznia/ stuchacza uprawniajaca do
ubiegania si¢ o stypendium szkolne nie moze byé wyzsza niz kwota, o ktérej mowa
w art. 8 ust. 1 pkt2ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej - tj.
600 zl. netto

“\Procedura udzielania zasilku szkolnego:

- zasitek szkolny moze by¢ przyznany uczniowi znajdujgcemu sie przejsciowo w trudnej
sytuacji materialnej z powodu zdarzenia losowego i stanowi pomoc nadzwyczajng inng niz
stypendium szkolne,

- 0 zasitek szkolny mozna ubiega¢ si¢ w terminie nie dluzszym niz dwa miesiace od
wystgpienia zdarzenia losowego uzasadniajacego jego przyznanie,

- przyznanie tego Swiadczenia nie jest uzaleznione od posiadanego dochodu.

Osobami uprawnionymi do zlozenia wniosku zaréwno o stypendium szkolone jak i zasitek

szkolny s3:

3.rodzice niepetnoletniego ucznia,
4.1inni przedstawiciele ustawowi ucznia albo peilnoletni uczen,
5.dyrektorzy szkol, kolegiow lub osrodkéow.
Ustawodawca dopuszcza takze mozliwos¢ wszczgeia postgpowania w przedmiocie przyznania stypendium

szkolnego z urzgdu.

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Ketrzynie decyzjami Wojewody Warmifisko — Mazurskiego w roku
szkolnym 2023 otrzymat 95 490,00 zI dotacji na realizacj¢ zadania — udzielenia pomocy materialnej

o charakterze socjalnym dla uczniéw zamieszkatych na terenie Gminy Miejskiej Ketrzyn.
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Tabela Nr. 34 Budzet na realizacje zadania w 2023 roku

Kwota dotacji z UW 9549000z
Kwota wykorzystanej dotacji z UW N - 9T02,81 7

Kwota zwrotu dotacji do UW 398719z
Srodki wiasne gminy B o o m
LACZNY KOSZT REALIZACJI ZADANIA 1 101 669.79 zt

Opracowanie wiasne
W roku 2023 z pomocy w formie stypendium szkolnego skorzystato 57 rodzin, w ktérych 92 dzieci oirzvmato
wsparcie w tej formie. Z pomocy w formie zasitku szkolnego nie skorzystata zadna rodzina.

W roku 2023 r. z pomocy w formie stypendium szkolnego skorzystaty 2 rodziny z Ukrainy, w kt6rych 2 dzieci
otrzymalo wsparcie, na tgczng kwote 2 604,00 zi.

9.17. Dodatek weglowy

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ketrzynie — Dzial Swiadczenh Rodzinnych w 2023r. wyplacit
dodatek weglowy na kwotg 15 000,00 zk. (byty to wyptacone srodki na wnioski ztozone w 2022r.).

10. System dodatkéw mieszkaniowych i energetycznych

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej realizuje zadanie wiasne gminy w zakresie przyznawania
dodatkéw mieszkaniowych oraz zadanie zlecone w zakresie wyptaty dodatkoéw energetyeznych.
Zasady 1 tryb przyznawania dodatkéw mieszkaniowych i energetycznych w reguluje Ustawa
z dnia 21.06.2001r. o dodatkach mieszkaniowych i Ustawa z dnia 26 lipca 2013 r. o zmianie ustawy - Prawo
energetyczne oraz niektorych innych ustaw, a takze inne akty normatywne.
W ramach systemu dodatkow mieszkaniowych w roku sprawozdawczym wydano lacznie 1 069 decyzji.
W zwigzku z wejsciem w Zycie ustawy z dnia 15 grudnia 2022 r. o szczegélnej ochronie niektérych
odbiorcéow paliw gazowych w 2023 r. nie bylo mozliwosci skiadania wnioskéw o wyplate dedatku

energetycznego.

10.1. Przyznawanie dodatkéw mieszkaniowych.

W 2023 r. z wyptaty dodatku mieszkaniowego skorzystalo 849 gospodarstw domowych.

Dodatek mieszkaniowy nie jest $wiadczeniem uznaniowym. Mozliwos¢ jego przvznamia, a takze jego
wysokos¢, uzaleznione sg od spetnienia ustawowych przestanek. Trudna sytuacja zdrowotna w gospodarstwie
domowym nie wplywa na wysoko$¢ przyznanego dodatku. Dodatek mieszkaniowy mozna otrzvmaé nawet.

jezeli wystepuja zaleglo$ci czynszowe.
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Tabela Nr. 35 Realizacja wyplat dodatkéw mieszkaniowych w poszczegdlnych typach mieszkan w 2023 r.

Typ Liczba Liczba Kwota Srednia Liczba gospodarstw
mieszkania zlozonych | wyplaconych | swiadczen kwota domowych
wnioskow Swiadczen wyplaconego
Swiadczenia
w zl
Spotdzielcze 373 2130 530 626,32 249,12 379
TBS 48 228 9 131,95 507,33 19
Wspodlnoty 377 130 39 015,64 300,12 155
mieszkaniowe
Prywatne 9 54 30 054,30 556,56 4
(domki
jednorodzinne)
Komunalne 252 3532 1012 073,28 270,46 292
RAZEM 1059 6074 1620 901,49 266,86 849

Dpracowanie wlasne

W roku 2023 z wyplaty dodatku mieszkaniowego skorzystato 849 gospodarstw domowych, w stosunku do

2022 roku o 74 gospodarstwa domowe wigcej skorzystato z dodatku mieszkaniowego, co stanowi 8,72%.

Kwota wyptaty dodatkéw mieszkaniowych w 2023 roku byla wyzsza o 370 342,16 zI w poréwnaniu

z rokiem 2022 co stanowi 22,85 %. Powodem wzrostu kosztéw wyplaty dodatku mieszkaniowego byl wzrost

oplat za czynsz oraz ogrzewanie.

Realizacja swiadczen — statystyka:

Wydano 1 069 decyzji administracyjnych, w tym:

e 1009 decyzji przyznajacych dodatek mieszkaniowy;

o 48 decyzji odmownych;

e 12 decyzji zakanczajgcych wyplate dodatku mieszkaniowego ze wzgledu na utrate tytutu prawnego.

10.2. Przyznawanie dodatkéw energetycznych

W zwigzKku z wejsciem w zycie ustawy z dnia 15 grudnia 2022 r. o szczegélnej ochronie niektorych

odbiorcéw paliw gazowych w 2023 r. nie bylo mozliwosci skladania wnioskow o wyplat¢ dodatku

energetycznego.

O dodatek energetyczny moze ubiega¢ si¢ osoba, ktéra spelnia jednoczesnie trzy warunki:

e korzysta z wyptat dodatku mieszkaniowego w rozumieniu ustawy z dnia 21 czerwca 200Ir.

o dodatkach mieszkaniowych;

e jest strong umowy kompleksowej
J

z przedsig¢biorstwem energetycznym;

e zamieszkuje w miejscu dostarczania energii elektryczne;.

lub umowy

sprzedazy energii

elektrycznej zawartej
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Tabela Nr. 36 Realizacja zadania — dodatek energetyczny w 2023 r.

Hoé¢ os6b w Liczba zlozonych Liczba §wiadczeit | Kwota $§wiadezed Wysoko$¢ Swiadcezenia w z!
gospodarstwie whnioskow
domowym
|
Gospodarstwo 1 0 0 0 0
osobowe . -
| Gospodarstwo 2-4 | 0 0 0
osobowe - ~
_Gospodarstwo 5 i wigeej 0 0 0 0
osobowe
Razem 0 0 0 0

Opracowanie whasne

Zgodnie z ustawg Prawo energetyczne do kwot wyptaconych $wiadczen dolicza sie 2% kosztéw obshugi.

Calkowita kwota wyptaconych dodatkow energetycznych wraz z kosztami obstugi wyniosta 0 zi.

11. Inna dzialalne$¢ Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej

Czyste Powietrze

»Czyste Powietrze” to program z budzetem 103 mld zi. na lata 2018-2029. Jego celem jest poprawa jakosci
powietrza oraz zmniejszenie emisji gazow cieplarnianych przez wymiane zrédet ciepla 1 poprawe
efektywnoscei energetycznej jednorodzinnych budynkéw mieszkalnych. Ustawa Prawo ochrony srodowiska
naklada na gminy obowigzek wydawania zaswiadczen dla osob fizycznych w celu potwierdzenia przecietnego
miesigcznego dochodu na jednego czionka gospodarstwa domowego osoby ubiegajacej sie o dofinansowanie
z Narodowego Funduszu Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej lub z Wojewddzki Fundusz Ochrony
Srodowiska i Gospodarki Wodnej w ramach Czgsci 2 programu ,,Czyste Powietrze™. Od miesiaca listopada
2020 roku zadanie wydawania za$wiadczen zostato zlecone przez Burmistrza Miasta Ketrzyn dla Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej. Zaswiadczenia s wydawane przez Dzial Swiadezen Rodzinnych. W okresie

sprawozdawezym do Osrodka wplyneto 36 wnioskéw o wydanie zaswiadczenia, z tego wydano:
° 36 zaswiadczen;

Dowo6z positkow do szkdt oraz na wypoczvnek letni i zimow

W trakeie trwania roku szkolnego, samoch6d, ktéry znajduje sie na stanie Odrodka. Dowozi codziennie obiady
dla ucznidéw ze Szkoty Podstawowej Nr. 1 do Szkoly Podstawowej Nr. 5 . Obiady sa rOWniez przewozone
w trakeie trwania ferii zimowych oraz pétkolonii. W okresie letnim positki dowozone bvly dla dzieci

przebywajacych na wypoczynku w Przystani.

Dowdz zywnosci FEAD

Osoby o niskim dochodzie maja mozliwosé skorzystania z zywnosci w ramach FEAD Program

Operacyjny Pomoc Zywno$ciowa 2014-2020,



Podprogram FEAD 2021 PLUS. Zywno$¢ jest wydawana z magazynu O$rodka. Dla osob, ktére z uwagi na
stan zdrowia nie sa w stanie samodzielnie odebra¢ zywnosci, jest im dowozona do miejsca zamieszkania.
W okresie sprawozdawczym 3 osobom, ktére nie mogly same odebraé zywnosci dostarczono ja do miejsca

zamieszkania.

[ 12. Koncepcja i potrzeby Miejskiego Osredka Pomocy Spolecznej na rok 2024 T

Celem pomocy spofecznej jest umozliwienie osobom i rodzinom przezwyciezanie trudnych sytuacji
zyciowych, ktorych nie s3 one w stanie przezwycigzy¢ wykorzystujac wlasne uprawnienia, zasoby

i mozliwosci. Oznacza to, ze ustawodawca nie stworzy? po stronie organéw dysponujacymi srodkami pomocy

- spolecznej obowigzku zaspokojenia wszystkich, chociazby najbardziej uzasadnionych potrzeb osoby i rodziny
| o t¢ pomoc si¢ ubiegajacych i do tej pomocy uprawnionej. Zadaniem organdéw pomocy spotecznej jest jedynie
wspomaganie klientéw w dzialaniach zmierzajacych do zaspokojenia ich niezbednych potrzeb, a nie
zagwarantowanie zrodla utrzymania osobom, ktorych stan zdrowia pozwala na wykonywanie pracy. Jest to
wigc pomoc dla osoby, ktéra dazy do polepszenia swojej sytuacji zyciowe]. Nie moze oznaczaé to jednak
oznacza¢ bezwarunkowego zaspokajania jej wszystkich zadan i akceptowania przez organy jej postawy
roszczeniowej. Pomoc powinna mie¢ charakter przejsciowy, sklaniajagcy klienta do aktywizacji

1 samodzielnego dziatania. Osrodek Pomocy Spotecznej nie moze by¢ instytucja, ktéra ma przejaé caly ciezar

utrzymania osoby, ktéra nie podejmuje zadnych dziatan, aby swojg sytuacje poprawic.
W 2024 roku Osrodek bedzie kontynuowat realizacje zadan i prowadzonych dziatan wynikajacych
z ustaw oraz bedzie podejmowal nowe inicjatywy w zakresie rozwigzywania probleméw spotecznych, ktore
__sa niezbgdne, aby instytucja pomocy spolecznej byta skuteczna i efektywna.

Koncepcja:

- podnoszenie poziomu i doskonalenie sprawnosci funkcjonowania pomocy spotecznej przez state
podnoszenie kwalifikacji i kompetencji kadry Osrodka. Kontynuacja Superwizji dla pracownikow
socjalnych i asystenta rodziny, szkolenia przeciwdzialajace wypaleniu zawodowemu, szkolenia
tematyczne oraz w zakresie zmian w przepisach prawa,

- poszerzanie dziatan stuzacych aktywizacji spotecznej, zawodowej, edukacyjnej i zdrowotnej 0sob
zagrozonych wykluczeniem spotecznym oraz marginalizowanych — projekty socjalne, programy
ministerialne, partnerstwo z sektorem pozarzadowym, aplikowaniu o §rodki zewnetrzne, zastosowanie
innowacyjnych rozwigzan,

- wspieranie rodzin w pelnieniu ich podstawowej funkcji, gtéwnie w zakresie opieki i wychowywania dzieci

— dalsze wsparcie asystenta rodziny, projekty socjalne, programy ministerialne, doradztwo specjalistyczne,
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- kontynuowanie wspotpracy z instytucjami pracujgcymi na rzecz dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej
(sad, placowki opiekuniczo-wychowawcze, szkoty, przedszkola, poradnie, osrodki pomocy spotecznej.
policja itp.),

- rozwijanie nowych narzedzi stuzacych zaspokajaniu potrzeb os6b chorych, starszych, niesamodzielnych —
wspieranie poprzez opaski bezpieczenistwa ratujace zycie, realizacja ustug opiekuaczych, wspieranie
w formie umieszczania w mieszkaniach wspomaganych i treningowych, realizacja programéow:

Asystent Osobisty Osoby z Niepetlnosprawnoscig, Opieka Wytchnieniowa, Opieka 75+, Korpus Wsparcia
Seniora oraz ustugi sgsiedzkie,

- rozszerzenie dziatalnosci Punktu wolontariatu,

- pozyskanie $rodkow na wsparcie mtodziezy — utworzenie Centrum Spotkan Mlodziezy. Prelekcje o roinej
tematyce przygotowujgce do wyboru zawodu, poszerzanie zainteresowan miodziezy,

- rozszerzenie dziatan Ketrzynskiego Centrum Spotkan Seniora — wspodipraca z innym gminami,

- poszerzenie dziatan dla dzieci z zakresu przeciwdziatania przemocy — praca z psychologiem dzieciecvim —
pozyskanie srodkow na zatrudnienie specjalisty,

- wsparcie psychologiczne dla pracownikéw Osrodka wynikajace z zagrozen podczas realizacji zadan.
szczegblnie pracy w rejonie.

Potrzeby:

W $wietle analizy powyzszego sprawozdania wskazuje si¢ najpilniejsze kierunki interwencji, ktére mogtvby

przyczynié si¢ do poprawy sytuacji w obszarze pomocy spofecznej, m.in:

- poszerzanie dziatan stuzacych aktywizacji spolecznej, zawodowej, edukacyjnej i zdrowotnej osdb
pozostajacych bez pracy, marginalizowanych i zagrozonych ub6stwem i wykluczeniem spolecznym,

- rozwdj dziatan stuzacych wspieraniu rodzin niewydolnych opiekuficzo — wychowawcezo,

- konieczno$¢ zapewnienia wlasciwej i bezpiecznej opieki oraz stworzenia odpowiednich warunkow
do funkcjonowania coraz wigkszej liczby 0sdb w podesztym wieku, poprzez rozw6j sysiemu
wsparcia 0sob starszych, niesamodzielnych, chorych
i niepetnosprawnych,

- koniecznos$¢ zapewnienia opieki 1 wsparcia w codziennym funkcjonowaniu oséb niepelnosprawnych
w tym z zaburzeniami psychicznymi oraz ich opiekunéw,

- konieczno$¢ podejmowania dziatan interdyscyplinarnych na rzecz profesjonalnej pomocy,

a w szczegolnosci osobom dotknigtym przemocg w rodzinie; wzmacnianie wspélpracy instytucji
pomocy i integracji spotecznej oraz instytucji rynku pracy, a takze organizacji pozarzadowvch na
rzecz 0sob bezrobotnych i zagrozonych wykluczeniem spolecznym,

- systematyczna weryfikacja potrzeb materialnych, socjalno-bytowych i zdrowomnych mieszkancow
zagrozonych sytuacjg kryzysows i na biezaco podejmowanie stosownych dziatan, aby zachowaé
ciaglo$¢ wsparcia dla najbardziej potrzebujacych,
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zmiana siedziby Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej, ktéra bylaby bardziej dostepna dla oséb
z niepelnosprawnoscia,

zaangazowanie organizacji pozarzadowych w celu wsparcia zadan pomocowych realizowanych
przez Osrodek,

koniecznos$¢ podniesienia dziatan na rzecz mlodziezy,

konieczno$¢ zabezpieczenia pracownikdéw Osrodka przed wypaleniem zawodowym i bezposrednig

ochrone zdrowia.
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